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El calentamiento global es uno de los retos
mas importantes a los que se enfrentala
humanidad en la actualidad. En Espana, los
veranos de 2022 y 2023 han batido récords
en temperaturas maximas, numero de
muertes prematuras y duracién de olas de
calor, situandose ambos entre los 3 veranos
mas calidos desde el comienzo de la serie
historica (1961).

Seqgun el Plan Nacional de actuaciones
preventivas de los efectos del exceso de
temperatura sobre la salud, existe una
relacion directa entre altas temperaturas

e incrementos en la morbimortalidad;
numerosos estudios epidemiolégicos
muestran un aumento significativo de la
mortalidad por encima de un determinado
umbral térmico. Ademas, se ha demostrado
que las temperaturas extremadamente altas
inciden directamente sobre la mortalidad
por enfermedades cardiovascularesy
respiratorias.

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

A pesar de la existencia del Plan Nacional

y de planes autonémicos, el impacto

de las olas de calor también debemos
vincularlo a la configuracién de la ciudad y

la caracterizacion de su poblacién, porlo

que las acciones de prevenciony respuesta
pueden mejorarse si se planifica la respuesta
a estos episodios también a escala
municipal.

La magnitud y urgencia del problema
demandan unos protocolos de actuaciony
coordinacion facilmente abordables a nivel
local. La FEMP, a través de la Red Espanola
de Ciudades por el Clima, ha detectado la
necesidad de apoyar a los municipios ante
el reto del aumento de las temperaturas,

y ofrece una metodologia y una estrategia
comun que facilite la planificacion de
acciones para mitigar sus efectos.
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Plan Nacional de actuaciones preventivas de los efectos del exceso de

temperatura sobre la salud

Marian Mendoza

Jefa de Servicio de Riesgos Ambientales del Ministerio de Sanidad

Desde el Ministerio de Sanidad se llevan a

cabo dos planes nacionales relacionados con

las temperaturas extremas: el Plan Nacional

de actuaciones preventivas de los efectos

del exceso de temperatura sobre la salud
(https://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/
saludAmbLaboral/planAltasTemp/2023/
home.htm )y el Plan Nacional de actuaciones
preventivas por bajas temperaturas (https://www.

sanidad.gob.es/ciudadanos/saludAmbl aboral/
planBajasTemp/2023-2024/home.htm).

El Plan Nacional de actuaciones preventivas de
los efectos del exceso de temperatura sobre la
salud tiene como principal objetivo prevenir los
danos a la salud provocados por el exceso de
temperatura. Desde su aplicacion en el ano 2004,
este Plan Nacional ha tenido un impacto positivo
enrelacion con la prevencién de problemasy
enfermedades relacionadas con la exposicion al
calor excesivo.

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

La exposicion humana a temperaturas
ambientales elevadas puede provocar una
respuesta fisiolégica insuficiente del sistema
termorrequlador. En particular, puede

generar problemas de salud como calambres,
deshidratacién, insolaciony golpe de calor. La
exposicion a temperaturas excesivas afecta
principalmente a menores, a personas mayores
y agquellas que presentan patologias crénicas de
base. Es este sentido, es importante considerar
gue el impacto de la exposicion al calor excesivo
esta influenciado por el envejecimiento
fisiologico y las enfermedades subyacentes.

Entre los factores de riesgo asociados ala
exposicién a altas temperaturas se encuentran
los factores personales (personas mayores de
65 anos, lactantes, mujeres gestantes, personas
con enfermedades crénicas, entre otros); los
factores ambientales, laborales o sociales
(personas que viven solas o con condiciones
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sociales y econdmicas desfavorables, exposicidn
excesiva por razones laborales, entre otros); y los
factores locales (asociados con la demografiay la
climatologia).

Para la aplicacion de este Plan Nacional se
incluye: el desarrollo del sistema de informacidn
ambiental con la prediccion de las temperaturas,
informacion a la poblacién sobre los efectos del
calor excesivo y sobre medidas de proteccion

y prevencion, el sistema de informacién sobre
mortalidad (MoMo-Instituto de Salud Carlos Ill),
lainformacién a los profesionales sanitarios y
de los servicios sociales, la coordinacion con
los servicios sociales para la identificacion de
los grupos de riesgo y la coordinacion con las
administracionesy entidades competentes.

Especificamente, este Plan Nacional describe
temperaturas umbrales de impacto en la salud por
altas temperaturas, las cuales se han calculado
mediante el analisis de la asociacién entre

series temporales de mortalidad y temperatura
anivel provincial. A partir de ello, se aplicaun
algoritmo de decision para asignar los niveles de
riesgo para la salud para situaciones de exceso

de temperatura. Estos niveles de riesgo se
clasifican en: Nivel O (ausencia de riesgo), Nivel 1

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

(bajo riesgo), Nivel 2 (riesgo medio)y Nivel 3 (alto
riesgo). Para representar los diferentes niveles
se utiliza el color verde, amarillo, naranjay rojo,
respectivamente.

Cada nivel de riesgo tiene asociadas diversas
acciones preventivas. En el caso de los niveles 0
y 1, seincluye: la comunicacion de la puesta en
marcha del Plan Nacional; la puesta en marcha
de los programas de actuacion por parte de los
convenios de servicios sociales; informacion
ala poblacion sobre las medidas generales

de protecciony prevencion individuales y el
entorno inmediato, sobre las personasy grupos
mas vulnerables; la distribucion diaria de los
mapas provinciales de niveles de temperaturas
excesivas y la coordinaciéon con las Comunidades
y Ciudades Autonomas para la aplicacion de la
campana de informacion a los profesionales y de
sensibilizacion al publico. En el Nivel 2, ademas
del mantenimiento de las medidas previstas
paralos dos niveles previos, se intensifican las
medidas de coordinacion e informacién, asi
como se valoran medidas adicionales de caracter
general o dirigido a colectivos especificos.
Finalmente, en el Nivel 3, ademas del refuerzo
de las medidas del Nivel 2, se valora el estado de
situacion con comunicaciones inmediatas.



El Plan Nacional también contemplala
comunicacion del riesgo a la poblacién, grupos
de mayor riesgo, profesionales de la sanidad y
servicios sociales. En la pagina web del Ministerio
de Sanidad se encuentra disponible informacion
sobre recomendaciones, consejos Utiles y
medidas practicas para prevenir los efectos en

la salud de la exposicidn a altas temperaturas.
Ademas, se establece el “Servicio de Suscripcion
de Temperaturasy Niveles de Riesgo” para

todos los ciudadanos, a través del cual se recibe
informacion diaria sobre las temperaturasy el
nivel de riesgo para la salud de aquellas provincias
de interés.

Entre las recomendaciones generales para
prevenir los efectos de las altas temperaturas
sobre la salud se encuentran: beber aguay
liquidos con frecuencia; evitar las bebidas

con cafeina, alcohol o muy azucaradas, ya que
pueden favorecer la deshidratacion; prestar
especial atencion a bebésy menores, lactantesy
mujeres gestantes, asi como personas mayores
o con enfermedades; permanecer el mayor
tiempo posible en lugares frescos, a la sombra
o climatizados; procurar reducir la actividad
fisicay evitar realizar deportes al aire libre en
las horas centrales del dia; usar ropa ligera

y holgada; no dejar a ninguna persona en un

Planes locales de actuacion ante
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vehiculo estacionado y cerrado; consultar alos
profesionales sanitarios ante sintomas que se
prolongueny que puedan estar relacionados con
las altas temperaturas; mantener las medicinas
enun lugar fresco y realizar comidas ligeras que
ayuden areponer las sales perdidas por el sudor.

Como se menciono previamente, el Ministerio

de Sanidad también ha desarrollado el Plan
Nacional de actuaciones preventivas por bajas
temperaturas, cuyo objetivo es reducir el impacto
sobre la salud de la poblacion asociado a estas
temperaturas. A pesar de que los efectos de

las bajas temperaturas no ocurren de forma

tan aguda y repentina como en el caso de las
altas temperaturas, este es un factor de riesgo
ambiental que no puede ser despreciado y cuyos
impactos en salud pueden ser incluso superiores
alos del calor extremo.

El frio intenso afecta negativamente a la salud,
tanto de forma directa como indirecta. Solo en los
casos mas extremos, la exposicion a muy bajas
temperaturas conduce a cuadros de hipotermia

y de congelacioén, que suponen solo una pequena
proporcion del total de la morbi-mortalidad
asociada al frio extremo. Con mayor frecuencia

el frio conduce a un sobre-estrés del organismo
gue puede dar lugar a una descompensacion
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organica que agrava enfermedades cronicas
en la poblacion vulnerable. Asimismo, las bajas
temperaturas pueden aumentar la incidencia
de otras complicaciones de salud (aumento

de diagnosticos por depresion o ansiedad,
esquizofrenia o complicaciones durante la
gestacion).

En particular, son grupos de poblacion
especialmente vulnerables a las bajas
temperaturas: las personas mayores; las
personas con enfermedades crénicas; mujeres
gestantes, recién nacidos y lactantes; personas
que toman medicamentos; personas con
movilidad reducida, desnutridas, con agotamiento
fisico y casos de intoxicacion etilica; personas
que trabajan al aire libre; personas que practican
deportes al aire libre en zonas frias y aquellas
personas sin hogary las que sufren pobreza o
bajo estatus economico.

De forma similar al Plan Nacional de actuaciones
preventivas de los efectos del exceso de
temperatura sobre la salud, este Plan establece el
desarrollo del sistema de informacion ambiental
que incluye la prediccion de las temperaturas,
lainformacién a la poblacion sobre los efectos

de las bajas temperaturas en la salud y sobre

sus medidas de protecciény prevencion, el
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sistema de informacién sobre mortalidad (MoMo-
Instituto de Salud Carlos ), la informacion a

los profesionales sanitarios y de los servicios
sociales, la coordinacion con los servicios
sociales para la identificacion de los grupos de
riesgoy la coordinacion con las administraciones
y entidades competentes.

El Plan Nacional también establece diversos
niveles de riesgo para la salud, siendo el Nivel 0
la ausencia de riesgo, el Nivel 1de bajo riesgo,

el Nivel 2 de riesgo medio y el Nivel 3 de alto
riesgo. Estos niveles se representan con los
colores gris, azul claro, azul medio y azul oscuro,
respectivamente.

Para cada uno de los niveles de riesgo parala
salud por bajas temperaturas se llevan a cabo
diversas acciones, cuyo esquema resulta similar
al Plan Nacional de actuaciones preventivas de
los efectos del exceso de temperatura sobre la
salud. Asimismo, en la pagina web del Ministerio
de Sanidad se publica toda la informacion relativa
al Plany se informa a los ciudadanos a travées de
redes sociales. También, se utiliza el “Servicio
de Suscripcion de Temperaturas y Niveles de
Riesgo”, para recibir informacion diaria sobre los
niveles de riesgo.
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Nivel de Riesgo Denominacion indice
1 Bajo riesgo 1
2 Riesgo medio 2

Finalmente, se aportan unas recomendaciones
generales para prevenir los efectos de las bajas
temperaturas sobre la salud. Entre ellas, se
encuentran: en el exterior, respirar por la narizy
no por la boca; extremar la precaucion en caso
de hielo en las calles; utilizar varias capas de ropa
fina para formar camaras de aire aislante entre
ellas; al utilizar braseros en casa o chimenea, se
recomienda ventilar la estancia con frecuencia
para evitar la acumulacion de monoxido de
carbono; no tomar medicamentos sin receta
médica; tomar una alimentacion variada, beber
liquidos y evitar el consumo de alcohol, ya que
disminuye la sensacién de frio; mantenerse
informado sobre las previsiones meteorologicas

Planes locales de actuacion ante
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antes de salir de casay se recomienda la
vacunacion contra la gripe en personas

mayores de 65 anos y en las que padecen alguna
enfermedad crénica (cardiopulmonar, metabdlica
e inmunodeprimidos).

La elaboraciony el desarrollo de planes, tal como
los citados anteriormente, permiten reducir el
impacto de las temperaturas sobre la salud, por
lo que su aplicacion resulta fundamental como
herramienta de prevenciony de concienciacion
en la poblacién, asi como de coordinacién

entre las distintas instituciones implicadas,
proponiendo accionesy recomendaciones en
funcién de los niveles de riesgo.
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Serie de anomalias de la
temperatura media del verano en
la Espana peninsular desde 1961
(Periodo de referencia 1991-2020).
Fuente: AEMET
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Guia para la elaboracion de politicas municipales y planes locales de

actuacion ante altas temperaturas

Maria Huertas

Directora del Departamento de Medio Ambiente
de EuroVeértice Consultores SL

Marta Reguilon

Consultora del Departamento de Medio Ambiente
de EuroVeértice Consultores SL

El calentamiento global ha producido en Espana
un incremento de 1,7 °C desde el periodo
preindustrial hasta la actualidad (MITECQ,

2021). Las olas de calor son los fendmenos
meteorologicos extremos asociados al
incremento de las temperaturas que presentan
mayor mortalidad atribuible en toda Europa. Un
hito clave en la historia del continente europeoy
que marco el comienzo de la accién para mitigar
sus efectos, fue el verano de 2003. Durante este
periodo se registraron mas de 70.000 muertes en
toda Europa.

Veinte anos después, el verano de 2023, ha sido
calificado por la Agencia Estatal de Meteorologia

Carmen Gutiérrez

Consultora del Departamento de Medio Ambiente
de EuroVeértice Consultores SL

(AEMET)como el tercero més célido de la serie
historica en Espana, por detras de los de 2022

y 2003 (AEMET, 2023)(llustracion 1), y el cuarto
verano con mayor numero de dias bajo ola de
calor en el ambito de la Peninsula y Baleares, tras
2022, 2015y 2017.

En las ciudades, el impacto de las olas de calor

se ve incrementado por el efecto “isla de calor”,

un fendmeno que provoca que la temperatura

de los espacios urbanos sea mas alta que la de

las zonas circundantes. La intensidad de este
fenomeno esta vinculada a aspectos diversos,
como la configuracion de la ciudad, su morfologia,
el trafico, la presencia de vegetacion o el albedo
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de los materiales de las superficies urbanizadas.
Enlas ultimas décadas las ciudades espanolas
se han caracterizado por un rapido crecimiento
urbanistico, que lleva asociado, entre otros
factores, un incremento del sellado de suelo con
pavimentos convencionalesy lareduccién de
elementos vegetales.

Las ciudades constituyen espacios singulares
respecto a la cantidad de poblacion que
concentrany el alto grado de exposiciény
vulnerabilidad ante las olas de calor de los
ambientes urbanizados. Se torna, por tanto,
indispensable contar con medidasy planes de
ambito local, que tengan como objetivo reducir la
incidencia del fendmeno sobre la salud publicay
se adapten a cada contexto urbanoy social.

Algunas ciudades ya cuentan con programasy
proyectos especificos para prevenir los efectos
de las olas de calory las altas temperaturas.
Ayuntamientos como el de Barcelona, Madrid,
Mérida, o Zaragoza han establecido (o estan
desarrollando) protocolos de actuacién

ante dichos episodios. Estos abordan
recomendaciones y medidas, como la prohibicion
de ciertas labores fisicas durante las horas en
las que concurran fendmenos meteorologicos
adversos, especificaciones de la adecuada

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

vestimenta en caso de trabajar en exteriores o
la necesaria disponibilidad de agua. Ciudades

como Zaragoza (https://www.zaragoza.es/sede/
portal/verano/calor) o Barcelona(https://www.

barcelona.cat/barcelona-pel-clima/es/barcelona-
responde/acciones-concretas/olas-de-calor)
cuentan con una seccion web especifica dedicada
a aportar informacion sobre las temperaturas
extremasy salud, previsién meteorologicay
enlace a las alertas del Ministerio de Sanidad y a
los avisos meteorologicos de la AEMET, recursos
y medidas locales para hacer frente a las altas
temperaturas.

En cuanto a actuaciones preventivas frente a las
elevadas temperaturas, cabe destacar el Proyecto
proMETEO Sevilla (https://prometeosevilla.com/),
gue monitoriza las olas de calor, clasificandolasy
dandoles nombre para concienciar a la ciudadania
de suimportancia e incidencia en la salud; o la
Red de refugios Climaticos de Barcelona (https://
www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/es/
barcelona-responde/acciones-concretas/red-
de-refugios-climaticos), que habilita diferentes
espacios, interiores y exteriores, para garantizar
el confort climatico a la poblacion mas vulnerable.

No obstante, la mayoria de los municipios
espanoles carecen de planificacion especifica
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para prevenir los efectos causados por las altas
temperaturas. Es por ello que, desde la Red
Espanola de Ciudades por el Clima de la FEMP,
se ha desarrollado una Guia para la elaboracion
de politicas municipales y planes locales de
actuacion ante altas temperaturas. El principal
objetivo de esta Guia es aportar un documento
de referencia para el diseno de planesy la
puesta en marcha de medidas frente a las altas
temperaturas, que minimicen sus efectos sobre
el bienestary la salud de la poblacion. Para

ello se proporcionan medidas de actuaciény
coordinacion para los servicios y actividades
cuya competencia corresponde a las Entidades
Locales.

Recomendaciones para la elaboracién plan local
de actuacion ante altas temperaturas.

Estas recomendaciones pretenden proporcionar
una metodologia que permita elaborar planes
de actuacion alos municipios interesados

en prepararse ante los episodios de altas
temperaturas extremas. El resultado final
contendra un catéalogo priorizado de medias

y protocolos para articular una respuesta
previamente planificaday coordinada con los
agentes sociales, mitigar los efectos de estos
episodiosy proteger alos grupos de poblacion
mas vulnerable.

. Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

La metodologia se estructura en las siguientes
fases:

1. Diagnéstico.

» Paso 1. Revision de guias y protocolos
supramunicipales.
En primer lugar, se debe identificar el
limite en el que la temperatura se convierte
en una amenaza. Los umbrales de
temperatura maxima para cada municipio
se corresponderan con los valorados para
Su provincia o zona isotérmica, y para
conocerlos debera consultarse el Plan.
Nacional de Actuaciones Preventivas de
los Efectos del Exceso de Temperaturas
sobre la Salud, que se actualiza anualmente
y que establece los umbrales de referencia
maximos para cada una de las capitales de
provincia espafnolas y para aguellas zonas
isotérmicas que estén disponibles.
Por otra parte, deben conocerse los
niveles de riesgo establecidos en el plan
autondmico de referencia para el municipio
y en el Plan Nacional. La superacion de
las temperaturas umbral genera el paso
de un nivel de riesgo a otro y esto hara
activar una serie de medidas o protocolos.
La mayoria de planes establecen cuatro
niveles de riesgo, siendo el mas bajo el
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nivel 0 (verde), sequido de nivel 1(amarillo), Emergencias...). Estas acciones deberan
nivel 2 (naranja)y nivel 3(rojo). tenerse en cuentay ser incluidas en el Plan

. . de Accion Local ante Altas Temperaturas.
» Paso 2. Alineacion con otros planes y

Maria Huertas, Marta Reguilon y estrategias locales. » Paso 3. Busqueda de datos descriptivos
Carmen Gutiérrez Seidentificaran las medidas relacionadas para la caracterizacion del municipio.
con la mitigacién de los efectos de las Se procedera alarecopilacién de
temperaturas extremas contenidos en informacion demografica, socioecondémica
otros planesy estrategias locales (PACES, y climatica, para conocer los factores
Agenda Urbana, Agenda 2030, Planes de locales que pueden hacer variar la

‘ Gobernanza, participacién y comunicacion.
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1(» 93
Diagnostico. Implementacion,
evaluacion y
actualizacion del plan.

Paso 1. # Revisidn de guias y prolocolos supramunicipales.

o Pasao 2. & Alineacidn con otros planes y estrategias locales.
Metodologia para la elaboracién de ﬁ:i Evalmld:ﬂ la m'm ol
un Plan de Accion Local frente a Pasa 5. & |dentificacidn de lugares para aumentar la capacidad adaptativa

las olas de calor




magnitud del impacto producido por un
episodio de altas temperaturas.

Paso 4. Evaluacion de la vulnerabilidad al
calor.

Por una parte, se identificaran las zonas
mas expuestas a las altas temperaturas,
localizando:

= Viviendas vulnerables: aquellas
que tienen mayor antigtiiedad y peor
eficiencia energética.

o Ambientes muy urbanizados: calles
y espacios publicos desprovistos de
sombray muy pavimentados.

o Zonas con poblacion vulnerable:
lugares donde se concentrala
poblacion con menor renta(tienen
Menos recursos para acondicionary
aclimatar su vivienda) y con mayor edad
(presentan mayores problemas para
autorregular su temperatura corporal).

o Urbanizaciones proximas a zonas

forestales: urbanizaciones o nucleos de
poblacién en el interior o cerca de terrenos
que pueden presentar alto riesgo de
incendios en los dias de calor extremo.

En segundo lugar, se seleccionaran los

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

grupos de poblacion mas vulnerable por
razon de edad, enfermedades, exposicion
en el exterior por motivos laborales,
recreativos o deportivos, embarazoy
lactancia, etc. Para localizar dénde se
encuentran estos grupos, se realizara un
listado de:

a centros residenciales y centros de
dia de mayores, tanto publicos como
privados;

o centros de salud;
o consultorio de atencion primaria;
o servicios sociales comunitarios;

o lugares donde suelen encontrarse las
personas sin hogar;

o asentamientos segregados de
infraviviendas;

o centros deportivos al aire libre;

o centros educativos (ludotecas,
guarderias) o escuelas de verano;

o trabajos al aire libre (infraestructuras
y obras publicas, parquesy jardines,
turismo, etc.).



» Pasob. Identificacion de lugares para
aumentar la capacidad adaptativa.
Se trata de lugares refrigerados de forma
natural (bosques urbanos o parques)
o artificial (mediante equipos de aire
acondicionado), a donde se puede dirigir
la poblacion en caso de olas de calor. La
existenciay promocion de estos refugios
facilitara la reubicacion de actividades
gue supongan un riesgo para la poblacion
durante eventos de temperaturas extremas
y de personas especialmente vulnerables
0 que no cuentan con viviendas habilitadas
para refugiarse en épocas de olas de calor.
Tenerlos identificados es primordial para
prepararlos adecuadamente y comunicar
su disponibilidad entre la poblacién cuando
la situacion lo requiera. Algunos ejemplos
de lugares que pueden cumplir la funcion
de refugios climaticos son:

o zonas verdesy parques sombreados;
o bibliotecas;

o centros de servicios sociales;

o teatros;

o centros deportivos;

o centros civicos;

Planes locales de actuacion ante
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jol

centros de juventud;

ol

espacios de co-working;

centros educativos;

o)

centros de servicios comunitarios (de
jovenes, de mayores, etc.);

jol

locales de asociaciones de vecinos;

ol

o)

otros centros publicos de encuentro;

o mercados.

2. Planificacion.

Tras haber realizado un diagnéstico de la
situacién en el municipio, se continuara

con la seleccion de un conjunto de

acciones de diferente tipologia, finalidad y
temporalizacion. La Guia proporciona para
esto una“Herramienta para la identificaciony
seleccion de medidas frente a temperaturas
extremas”. Se trata de una base de datos

de medidas de prevencion y respuesta ante
eventos de altas temperaturas en el ambito
local, que sugiere las posibles medidas a
aplicar por nivel de riesgo, basandose en

las caracteristicas de cada territorio. Las
medidas se clasifican también por area de
actuacion: edificios publicos, urbanismo,
culturay deportes, turismo, riesgos laborales,
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educacion, servicios sociales, servicios de derivadas de la planificacion estratégica local
emergenciasy policia, parquesy jardinesy como PACES; planes de renaturalizacion o
transportes. reverdecimiento urbano, etc.

» Las acciones de respuestainmediata son
medidas y protocolos a sequir para reaccionar
de forma rapida cuando ocurran eventos de
temperaturas extremas y se pasa de un nivel
de ausencia de riesgo o riesgo bajo a los
niveles superiores. Aqui se incluye la activacion
de recomendaciones a grupos especificosy a

Maria Huertas, Marta Reguilony Se propone estructurar el plan en tres tipos de
Carmen Gutiérrez .
medidas:

- Las acciones de prevencion son medidas para
mejorar la capacidad adaptativa de la ciudad y
con un horizonte temporal a medio/largo plazo.
Aqui se incluirian también las actuaciones

Acciones de
respuestainmediata

©

o

Acciones de Acciones de

Tipos de medidas del Plan de Prm“‘:'ﬁn comunicacién
Accion Local frente a altas
temperaturas extremas




la poblacion general derivadas de los planes
autondmicos, y la coordinacion con servicios
de emergencias y 6rganos supramunicipales
(salud publica, deportes, AEMET...). Ademas,
se incorporarian las medidas para reaccionar
de forma mas especifica por parte de

cada municipioy que pueden suponer la
actuacion en centros educativos, actividades
turisticas, culturales o deportivas(vigilancia,
reorganizacion o suspensién de determinados
eventos), refuerzo de lineas de transporte
urbano, vigilancia mas frecuente de las
personas mayores que viven solas, etc.

» Las acciones de comunicacion incluyen
tanto medidas de concienciacion sobre la
prevencién de riesgos (a través de talleres,
charlas, etc.), asi como la difusién de
materiales informativos para aumentar las
medidas y consejos de autoproteccion.

Las campanas de comunicacion pueden
estar dirigidas al publico general 0 a grupos
especificos.

3. Gobernanza, participaciony comunicacion.

Las actuaciones ante las olas de calor
requieren de la coordinacion con otros
agentes locales y departamentos municipales.

Planes locales de actuacion ante
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Esto facilita la movilizacién organizada de
recursos en casos de alarma. Parallegarala
poblacion mas vulnerable, se debe trabajar

y distribuir lainformacién a través de las
organizaciones y organismos que les prestan
atencion. Esto incluye la red hospitalaria
publicay privada (hospitales generales y de
atencion sociosanitaria), la red de atencién
primaria, y los servicios que dan atencion
especifica ala tercera edad. Se propone la
identificacién de estos agentes a nivel local, y
su participacion en el proceso de planificacion
para la validacion del diagnostico realizado

y larecogida de propuestas y protocolos de
adaptacion aincorporar al plan local.

. Implementacion, evaluacion y actualizacién

del plan.

En el caso de las medidas de respuesta
rapida, su activacion dependera de

los avisos recibidos por parte de los
organismos autonomicos encargados de la
coordinacion de los planes de prevencion
por efectos de altas temperaturas, siendo
estos normalmente los servicios con
competencias en materia de salud publica.
Para laimplementacién de las medidas de
prevencion a medio/largo plazo se requerira
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de un cronograma definido y una asignacion Elanalisis e identificacion de los lugares mas
presupuestaria. La revision y evaluacion del vulnerables al calor dentro de la ciudad permite
plan deberia hacerse al finalizar el periodo de priorizar actuaciones a medio-largo plazo que
activacion, con caracter anual. requieran intervenciones fisicas para aumentar la
Maria Huertas, Marta Reguilony capacidad de adaptacion ante episodios de altas
Carmen Gutiérrez Conclusiones temperaturas.
La Guia para la elaboracion de politicas Bibliografia
municipalesy planes locales de actuacion frente
a altas temperaturas, articulada a través de unas o AEMET (2023): Resumen estacional
recomendaciones y una herramienta de manejo climatolégico verano 2023.
sencillo, facilita la recopilacion de medidasy https://www.aemet.es/documentos/es/
protocolos a activar en funcion del nivel de riesgo serviciosclimaticos/vigilancia_clima/resumenes_
y de las principales caracteristicas de cada climat/estacionales/2023/Est_verano_23.pdf

Entidad Local.
« MITECO.(2021)Informe sobre el estado del

clima de Espana 2020.
https://adaptecca.es/sites/default/files/
documentos/informe_clima_2020_aemet-

comprimido.pdf

Disponer de una planificacion previa permite
afrontar los eventos de altas temperaturas de una
manera mas proactivay organizada, ostentando
una bateria de actuaciones acordes a cada nivel
de riesgo y para cada area municipal.

Recomendaciones

Se debe identificar alos grupos de poblacion mas
vulnerable para articular protocolos de respuesta
rapida que aumenten lavigilancia de estos grupos,
reduzcan su exposicion e intensifiguen medidas
de auto-proteccion personal.



https://www.aemet.es/documentos/es/serviciosclimaticos/vigilancia_clima/resumenes_climat/estacionale
https://www.aemet.es/documentos/es/serviciosclimaticos/vigilancia_clima/resumenes_climat/estacionale
https://www.aemet.es/documentos/es/serviciosclimaticos/vigilancia_clima/resumenes_climat/estacionale
https://www.aemet.es/documentos/es/serviciosclimaticos/vigilancia_clima/resumenes_climat/estacionale
https://adaptecca.es/sites/default/files/documentos/informe_clima_2020_aemet-comprimido.pdf
https://adaptecca.es/sites/default/files/documentos/informe_clima_2020_aemet-comprimido.pdf
https://adaptecca.es/sites/default/files/documentos/informe_clima_2020_aemet-comprimido.pdf
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Acciones del Ayuntamiento de Zaragoza frente a temperaturas
extremas (olas de calor) en el marco del Plan de Adaptacién al Cambio
Climatico de Zaragoza 2030 #PACCZ. Una especial atencion y enfoque

al ambito laboral

Jesus de la Osa

Jefe de la Unidad Técnica de Informacion y Documentacién Ambiental del Ayuntamiento de Zaragoza

Marisa Campillos

Jefa de Seccion de Informacion y Educacion Ambiental del Ayuntamiento de Zaragoza

EIPACCZ 2030 es el marco de accién en
adaptacién al cambio climatico de Zaragoza. En

este Plan de Adaptacién al Cambio Climatico de
Zaragoza 2030 (#PACCZ) se establece el marco
de accion en adaptacion al cambio climatico

de la ciudad de Zaragoza. Fue elaborado
fundamentalmente durante 2022 e inicios de
2023, a partir del trabajo técnico y de diversos
procesos de participacion ciudadana, y aprobado
finalmente el 13 de abril de 2023 por el Gobierno
de Zaragoza.

Dado que mitigacion y adaptacion se encuentran
profundamente relacionadas, el #PACCZ se

integra en las acciones de mitigacion de la “Mision

100 Ciudades Inteligentes y Climaticamente
Neutras para 2030: Por y Para los Ciudadanos”
designadas por la Comisién Europea en 2022 y que
qguedan integradas en la marca Zero Emissions
Zaragoza 2030.

También complementay amplia la Estrategia

de Cambio Climatico, Calidad del Aire y Salud

de Zaragoza (ECAZ 3.0), de 2019, centrada
fundamentalmente en objetivos de mitigacion, los
cuales fueron actualizados posteriormente, hasta
la actualidad, en que se plantea el objetivo de
ciudad climaticamente neutra para 2030, y en el

Plan de Accioén por el Clima y la Energia Sostenible
(PACES 2030) de 2021.
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https://www.zaragoza.es/sede/portal/medioambiente/cambio-climatico/adaptacion/
https://www.zaragoza.es/sede/portal/medioambiente/cambio-climatico/adaptacion/
https://www.zaragoza.es/sede/servicio/noticia/310845
https://www.zaragoza.es/sede/servicio/noticia/310845
https://www.zaragoza.es/sede/servicio/noticia/310845
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Este PACCZ se enmarcay toma como guia el Plan.
Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico
2021-2030y sus planes de trabajo. También se
coordina con los aspectos de adaptacién de

la_Estrategia Aragonesa de Cambio Climatico.
Horizonte 2030.

El documento del PACCZ 2030 consta de diversos
capitulos:

« Prdlogo, introduccién y antecedentes.

» Analisis de riesgos y vulnerabilidades frente al
cambio climatico del municipio de Zaragoza.
El calor extremo aparece como laamenaza
climatica mas importante en el municipio,
calificada como de grado alto y como uno
de los principales impactos en diferentes
sectores.

» Los procesos de participacion y comunicacion
llevados a cabo para su elaboracion.

« ElPlan de Adaptacion propiamente dicho, en
el marco del PACES 2030, estableciendo la
visién a 2030, 5 grandes objetivos estratégicos
y 9 dmbitos de accion, que suman en total 47
medidas o acciones.

» Desarrollo, implementacién, evaluaciony
seguimiento.

Planes locales de actuacion ante
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» Anexo | con detalle de las 47 acciones
que componen el PACCZ en los 9 ambitos
contemplados.

» Anexo Il con el cierre y valoracion de la anterior
Estrategia de Adaptacion al Cambio Climatico
de Zaragoza de 2010.

No es casualidad que el ambito de actuacién
1del PACCZ sea el de la Salud humana, por la
importancia que se le ha querido dar al impacto
en salud y la necesaria adaptacion y gestion de
riesgos frente a las temperaturas extremasy

las olas de calor en el actual y futuro contexto
de crisis climatica. Entre las 47 medidas o
acciones del PACCZ destacamos las siguientes
como algunas de las mas relacionadas con estos
aspectos:

» Medida 1.1. Mejorar las acciones preventivas,
los sistemas de alerta e informacién, las
redes sociales de cuidados y los proyectos
actuales frente a los impactos en salud de
las temperaturas extremas, sobre todo en
personasy grupos sociales en situacién de
vulnerabilidad. Por ejemplo, personas mayores
gue vivan solas.

« Medida 1.4. Desarrollar Planes de prevencion
de riesgos laborales, instrucciones, formacién
y otras herramientas para prevenir los riesgos
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https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico/default.aspx
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para la salud de las temperaturas extremas

en el personal municipal y de las contratas
municipales. Por ejemplo, la flexibilizacion de
los horarios de trabajo para evitar la exposicion
a temperaturas extremas en determinadas
franjas horarias.

» Medidab.1. Disenar, crear y mantener una
red de refugios climaticos en diferentes
equipamientos y espacios verdes de la ciudad
gue permitan a las personas resqguardarse ante
episodios climaticos extremos, como olas de
calory frio extremo, y que reduzcan el impacto
negativo en la salud de las personas.

+ Medida5.3. Definir criterios de diseno
adaptado al cambio climatico del ambiente
construido, especialmente del espacio publico,
asi como promover buenas préacticas de
adaptacion durante la construccion y uso de
espacios publicos, privados y comunitarios.

El Ayuntamiento de Zaragoza realiza numerosas
acciones frente alas temperaturas extremas.

En el marco del PACCZ, el Ayuntamiento de Zaragoza
lleva a cabo numerosas acciones frente a las
temperaturas extremas. Se han sintetizado enla
siguiente infografia algunas de las acciones frente a
las olas de calor realizadas en el verano de 2023.

Planes locales de actuacion ante
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Las acciones en el ambito laboral son una
parte importante, con desarrollo de normativa,
planificacion y buenas practicas a nivel
municipal.

La poblacion trabajadora ha sido definida como
uno de los grupos vulnerables frente al impacto
en salud de las temperaturas extremasy, en
concreto, las olas de calor. 2022 y 2023 han
sido anos donde ha quedado patente, por el
desarrollo normativo en este ambito, asi como
por la presencia continuada en medios de
comunicacion.

Para hacer frente a ese impacto y realizar una
adecuada prevenciony promocién de la salud es
necesario utilizar numerosos instrumentos, entre
ellos, la legislacion existente a todos los niveles;
las herramientas de Prevencion de Riesgos
Laborales, con los planes de sequridad y salud,
siendo una exigencia legal y de salud publica
desarrollar; y promover una cultura preventiva
laboral en este materia, en el marco social de”
la cultura del calor”, necesaria ante olas de calor
mas frecuentes, intensas, duraderasy precoces
en el contexto de crisis climatica que vivimos.
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Como senalan Cristina Linares y Julio Diaz, de la
Unidad de Referencia en Cambio Climatico, Salud
y Medio Ambiente Urbano del Instituto de Salud
Carlos lll, “...la poblacion trabajadora es un grupo
especialmente vulnerable a los impactos del
cambio climatico. Hay que articular protocolos
de actuacién claros y basados en la evidencia
cientifica. Y si no la hay habra que elaborarla
especificamente”.

El marco general de intervencién es el Plan

Nacional de actuaciones preventivas de los
efectos del exceso de temperaturas sobre la
salud, del Ministerio de Sanidad, asi como el Plan
de Accion para la prevencion de los efectos de las

temperaturas extremas sobre la salud en Aragén
2023, del Departamento de Sanidad del Gobierno

de Aragon. Este ano, ademas, se han actualizado
completamente las temperaturas umbral de
disparo de mortalidad y el algoritmo de decision
para los niveles de alerta, lo que ha supuesto una
total y necesaria actualizacién.

En el ambito de la salud y la seguridad laboral,
ademas de la legislacion y planes estatales
aplicables(Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales, Real Decreto 486/1997, de 14 de

abril, por el que se establecen las disposiciones
minimas de sequridad y salud en los lugares
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de trabajo, disposicién adicional Unica del Real
Decreto-ley 4/2023, de 11 de mayo, que modifica
el RD 486/97, Estrategia Espanola de Seguridad

y Salud en el Trabajo, 2023-2027 con su Plan de
Accion 2023-2024) el Ayuntamiento de Zaragoza

contempla diversas acciones frente a las
temperaturas extremas en el ambito laboral, que
van desde la normativay planificaciéon municipal
hasta las buenas practicas.

» ElPlan de Emergencias Municipal de

Zaragoza de 2023, PEMUZ, constituye el
referente a la hora de la activacion de alertas

y la consiguiente iniciacion de acciones
encaminadas a paliar, mitigar o reducir los
efectos de las temperaturas extremas en la
poblacion, asi como en los diversos colectivos
vulnerables, entre ellos, las personas
trabajadoras, tal y como se cita en el Plan de
Actuacion por olas de calor.

» Laactivacion de las acciones ante las olas
de calor (incluidas las del ambito laboral que
nos ocupa)viene dada por una Decreto de la
Alcaldia - Presidencia sobre medidas para
paliar los efectos y los riesgos asociados a las
altas temperaturas.

« Otras Consejerias, principalmente la de
Urbanismo, Infraestructuras, Energiay
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https://www.insst.es/documents/d/portal-insst/plan-de-accion-2023-2024-eesst-2023-2027
https://www.zaragoza.es/sede/portal/bomberos/plan-emergencia/
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Vivienda, emiten decretos especificos como
el Decreto para flexibilizar el horario laboral
en las obras adjudicadas desde esta area
(Infraestructuras) por motivos de exceso

de temperaturasy ola de calor en aras del
mantenimiento de la salud laboral y personal.

En esa misma linea, el Servicio de
Instalaciones Deportivas también emite un
Circular de pautas basicas de actuacion en los
Centros Deportivos Municipales al decretarse
la Activacion del Plan de Emergencia Municipal
de Proteccion Civil por Olas de Calorenla
ciudad de Zaragoza que, ademas de pautas
genéricas para la poblacién, tiene también
parrafos especificos en el ambito laboral para
las personas trabajadoras de los Centros
Deportivos Municipales.

Otro referente importante es la actuacion del
Servicio de Prevencion y Salud Laboral del
Ayuntamiento de Zaragoza. Este servicio, por
medio de sus Instrucciones, marca las lineas
para actuar no solo con el personal municipal,
sino también con el que de una manera
directa o indirecta trabaje para el municipio.
Por ejemplo, a traves de la Instruccion 1607.
Procedimiento frente al riesgo de estrés
térmico y sobrecarga térmica por calor
(16/05/2023) que ya recoge las medidas del
RDL de mayo de 2023.
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Existen también otras herramientas basadas en
buenas practicasy gestidén, como son:

o El Estudio basico previo de Seguridad
y Salud del Ayuntamiento de Zaragoza,
gue puede definir condiciones
especificas.

o ElPlan de Sequridad y Salud de las
empresas, que debe ser aprobadoy
supervisado por el Ayuntamiento.

o Anexos, circulares, instrucciones
operativas internas, el cumplimiento de
lo estipulado en acuerdos y convenios
colectivos sectoriales, etc.

Conclusiones

Todas las herramientas anteriores especificany
desarrollan un conjunto de medidas y acciones de
proteccion frente a las temperaturas extremas,
en concreto, olas de calor en el ambito laboral,
como la flexibilizacion horaria, la modificacion
de jornada, una mayor rotacién de turnosy
teletrabajo cuando sea posible, el descanso en
lugares frescos o a la sombra durante la pausas,
la recomendacién de beber agua de forma
continuada durante la jornada, utilizar ropa
adecuada, frescay transpirable, la proteccién de

25.



Acciones del Ayuntamiento de Zaragoza
frente a temperaturas extremas (olas de
calor) en el marco del Plan de Adaptacion
al Cambio Climatico de Zaragoza 2030
#PACCZ. Una especial atencion y enfoque
al ambito laboral

Jesus de la Osa y Marisa Campillos

la cabeza o la humectacion del cuero cabelludo
cada cierto tiempo, o la suspension de los
trabajos si existe un alto riesgo para la salud de
las personas trabajadoras, tanto para el personal
municipal como para las distintas empresas

de acuerdo con los departamentos de Riesgos
Laborales de las contratas municipales.

. Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

En conclusion, las acciones en materia de salud y
seqguridad laboral frente a temperaturas extremas
y olas de calor son ambitos clave en el Plan de
Adaptacion al Cambio Climatico de Zaragoza 2030
#PACCZ, frente alos que se actua con numerosas
herramientas e instrumentos.

Las temperaturas extremas tienen un impacto negativo en salud
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Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

Planes locales de actuacion frente a temperaturas extremas:
la intervencion con personas sin hogar por el Ayuntamiento de Sevilla

en la campana de calor

César Gallardo

Jefe de Servicio de la Agencia de la Energia y Sostenibilidad del Ayuntamiento de Sevilla

La atencién de las Personas sin Hogar.

Como bien sabemos, las personas sin hogar

son el sector de la poblacién que mas sufre las
variaciones de las temperaturas en una ciudad,
lo que genera la necesidad de planificar una
intervencion diferente a la que se realiza durante
el resto del anoy, también, del resto de sectores
de poblacién.

Este tipo de intervenciones se han ido ampliando,
no solo en numero, sino también en intervalo

de tiempo, debido a que de los meses de julio

y agosto iniciales se ha ido pasando a una
intervencion incluso en las ultimas semanas de la
primaveray casi entrado el otono.

Las personas sin hogar son personas que no
pueden acceder o conservar un alojamiento

adecuado, adaptado a su situacion personal,
permanente y que proporcione un marco estable
de convivencia, ya sea por razones econémicas u
otras barreras sociales, o bien porque presentan
dificultades personales para llevar una vida
auténoma.

Por lo tanto, el principal objetivo es evitar que
nadie permanezca a la intemperie en la época
de mas altas temperaturas del ano, evitando
de esta forma graves riesgos para la salud.
Verdaderamente, es un objetivo general para
toda la poblacién; las recomendacionesy la
informacion, a través de todos los canales de
comunicacion posible, deben usarse.

Partimos de una realidad compleja, ya que todas
aquellas personas en situacion cronificada
de calle, es decir, aquellos que llevan afos en



situacion de sinhogarismo y que sufren un gran
deterioro fisico y psicoldgico, que viven en
cualquier lugar y que, por lo general, no utilizan la
red de recursos sociales de atencion a personas
sin hogar, necesitan otro tipo de atencion.

Por ello, debemos diferenciar entre los recursos
extraordinarios de alojamiento y manutenciony el
seqguimiento en la calle. También diferenciaremos
entre el periodo general de subida de temperatura
en la estacién de verano y los dias afectados

por las denominadas olas de calor, en los que se
alcanzan temperaturas extremas.

Lared municipal de atencion se convierte asi en
el elemento fundamental sobre el que pivotara
toda la intervencion ante las temperaturas
extremas:

Centro de Orientacion e Intervencion Social
(COIS) - Desde el Centro de Orientacion e
Intervencion Social (COIS)y tras la valoracién
de los trabajadores y trabajadoras sociales,
se derivan a las personas sin hogar que
llegan -bien directamente o a través de los
equipos de calle de UMIES- a los distintos
recursos municipales de lared de atencion a
las personas sin hogar. En suma, el COIS es
la Puerta de Entrada ala Red de Atencion a
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Personas en Situacién de Exclusion Social y sin
Hogar.

Unidad Municipal de Intervencién en
Emergencias Sociales y Exclusion Social
(UMIES) - Se configura como un servicio de
atencion, que abarca desde la deteccione
intervencién con personas que se encuentran
en situacioén de calle y que rechazan los
recursos municipales hasta la intervencion
en situaciones de emergencia social y

la busqueda de recursos de alojamiento
adecuados, a través de dos equipos técnicos:
Equipo de Trabajo de Calle y Equipo de
Emergencias Sociales. La UMIES se encarga
de atender, ademas, a las personas que se
encuentran en situacion de calle cuando hay
periodos de riesgo climatico (campanas de frio
y calor). Sumétodo de trabajo con las personas
sin hogar consiste en rutas marcadas por las
calles de todos los distritos municipales y
activaciones a peticion de los ciudadanos o
del 112, Policia Local, Bomberosy Proteccion
Civil cuando detectan personas necesitadas
en situaciones de emergencia social -por
ejemplo, cuando ocurre un incendio y hay
quienes no tienen alojamiento alternativo-.

Centro 24 horas Paseo Juan Carlos | - E|
centro del Paseo Juan Carlos | se constituye



como el nivel mas basico de atencion en lo que
alas personas sin hogar se refiere en la ciudad
de Sevilla. La entrada es por derivacion del
equipo de calle y sin ninguna exigencia hacia
SUS usuarios y usuarias.

Hay quienes pasan todo el dia en sus
instalaciones y otros Unicamente van
aducharse. Se trata de una instalacion
municipal destinada a facilitar atencion
inmediata a un determinado perfil de personas
sin hogar que, por sus caracteristicas

de cronicidad -por ejemplo, problemas

de adicciones o capacidades mentales
mermadas-, no pueden acceder a otro tipo

de dispositivos mas normalizados. Se ofrece
a estas personas alojamiento, comida y aseo
sin exigencias de entradas o salidas, asi como
un servicio adicional de duchas durante gran
parte del dia.

Centro de Noche de Alta Tolerancia Hogar
Virgen de los Reyes - El segundo nivel de
atencion a las personas sin hogar lo compone
el Centro de Noche de Alta Tolerancia, ubicado
en el Hogar Virgen de los Reyes. Este recurso
municipal va dirigido especialmente a las
personas en una situacion de calle que, por

lo general, no utilizan lared de atencion a
personas sin hogar o estan de paso. Este
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centro de noche es de “alta tolerancia”

porque tiene una gran flexibilidad en su
funcionamiento. Su objetivo fundamental es
frenar el deterioro de las personas en situacion
de exclusién social y sin hogar, reduciendo

el dano ocasionado por vivir en la calle, a
través del ofrecimiento de un programa de
atencion inmediata que facilite alojamiento,
manutencion, higiene, informaciony
orientacion social, que promueva los procesos
de recuperacion personal.

Centro de Acogida Municipal (CAM) - El tercer
nivel de atencion a las personas sin hogar

es el Centro de Acogida Municipal (CAM). Es
un equipamiento residencial no permanente
destinado a facilitar un acogimiento de
caracter temporal a personas sin hogar,
garantizando una cobertura de necesidades
basicas (acogida, alojamiento, alimentacion
y aseo), asi como valoraciones psicolédgicasy
sociales y un programa de atencién integral
individualizada destinado, sobre todo, a la
normalizacién e incorporacién social de

lasy los usuarios. Funciona con plazas de
pernocta, plazas de convalecencia tras

altas hospitalarias y como centro de dia. Es
conocido también como Albergue Social

y, aunque abierto las 24 horas los 365 dias



del ano, tiene una serie de normas para los
usuarios y usuarias, entre ellas, el horario de
entraday salida.

Centro Miguel Manara - Regentado por la
comunidad de la Familia Vicenciana (Hijas

de la Caridad), el Centro Miguel Mafara esta
destinado al colectivo de personas sin hogar
de especial vulnerabilidad y convalecencia por
enfermedad fisica o psiquicay cuidados en
situaciones terminales. En un clima hogareno,
que fomenta las relaciones interpersonalesy
la convivencia, se propician habitos saludables
de alimentacion, higiene y cuidado personal

y se trabaja en lainsercion laboral mediante
actividades formativas. Con normas estrictas
destinadas a los y las beneficiarias, para

su mantenimiento, existe un convenio de
financiacién mediante subvencion publica del
Ayuntamiento de Sevilla.

Housing First: unared de 20 pisos - Se

trata de un programa de viviendas tuteladas
gestionado por el Ayuntamiento de Sevilla.
Enla actualidad, la red esta conformada

por 20 pisos unipersonales distribuidos por
la ciudad, que posibilitan el acceso a una
vivienda permanente para personas sin hogar
con apoyo personalizado y con su integracion
social como objetivo prioritario. En suma, se
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ayuda a la persona sin hogar a desenvolverse
en lavidaresidiendo en un piso y bajo tutela.
Es el método Housing First.

A estos recursos municipales también habria
que agregar otros programas gestionados por
entidades sociales como Asaenes-Faisem
(Fundacion Andaluza para la Integracion Social
del Enfermo Mental), que gestiona un centro

de dia para personas sin hogar con trastorno
mental grave; Solidarios para el Desarrollo,

gue gestiona un centro de dia, especialmente
durante la campana de calor, con actividades
socioculturalesy coordina un equipo de
voluntarios de calle; Antaris o Atenea Fundacién,
que gestionan centros de dia para personas sin
hogar con adicciones y dispositivos de campana
de frio; o Céritas Diocesanas, que gestiona

un centro residencial. Entre los proyectos
subvencionados, hay, ademas, 6 pisos con 30
plazas. La colaboracion con las entidades es
estrecha, sobre todo para las campanas de frioy
calor, que suponen un refuerzo de plazas para las
personas sin hogar.

En conjunto, las plazas disponibles actualmente
de todos estos recursos municipalesy
conveniados para personas sin hogar son 391, y
se alcanzan las 450 en las campanas de calory



frio. Se han llegado a incrementar estas plazas
en ciertos momentos, como la intensa ola de

frio de enero de 2017, cuando se habilitaron

otras dependencias municipales en el Poligono
Norte (en concreto, el Centro Permanente

de Formaciony Empleo de la Avenida de los
trabajadores Inmigrantes), con colaboracion

de varias areas municipales, como Servicios
Sociales, UMIES, CECOP, Policia Local y Lipasam,
Cruz Roja, Ministerio de Defensa, Proteccion Civil,
Emergencias 112, 061y todas entidades sociales
de la Mesa de Personas Sin Hogar.

Las 391 plazas permanentesy las 450 que se
llegan a alcanzar en campanas de frio y calor

se corresponden con el numero de personas

sin hogar detectadas en el conteo que el
Ayuntamiento de Sevilla realizd en coordinacion
con entidades sociales en el ano 2016. Hay

que tener en cuenta que existen personas sin
hogar que, por voluntad propia, rechazan de los
recursos municipales disponibles que les ofrecen
los equipos de calle de UMIES y prefieren sequir
en las calles. Nadie puede ser obligado, tiene que
ser por propia voluntad.

Por ultimo, la Mesa Estratégica de Personas
en Situacion de Exclusiony Sin Hogar es un
organismo de participacién, integrado por 25
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entidades y colectivos que trabajan en este
ambito cuyo objetivo es asesorar y ayudar al
Ayuntamiento de Sevilla en materia de personas
sin hogary que facilita la coordinacion de todos
los recursos, tanto publicos como privados, para
estas personas. Son entidades y colectivos que
trabajan a pie de calle con las personas sin hogar
y tienen una vision cercana sobre este problema.

Recursos extraordinarios en la Campaiia
de Calor.

Con esta campana se pretende que nadie
permanezca a laintemperie en la época de

méas altas temperaturas del ano, evitando

de esta forma graves riesgos para la salud.

Esta especialmente dirigida a todas aquellas
personas en situacion cronificada de calle, es
decir, aquellos que llevan anos en situacion de
sinhogarismo y que sufren un gran deterioro
fisicoy psicologico, que viven en cualquier lugary
qgue, por lo general, no utilizan lared de recursos
sociales de atencion a personas sin hogar.

A nivel general, el inicio de la campana

esta previsto desde mediados de junioy su
duracion se prolongara hasta mediados de
septiembre aproximadamente, en funcién ala
climatologia que acontezca en la ciudad en esas



fechas. Durante todo el periodo se encuentra
habilitada una linea telefonica gratuita 900 de
atencidn directa, que cuenta con un equipo de
profesionales que facilitaran la gestion de plazas
en los diferentes recursos sociales. No obstante,
para cualquier otra situacién de urgencia o
emergencia social, también se dispone del
teléfono general de emergencias 112.

La campana de calor oferta un total de 108 plazas
en centros, ampliandose a un total de 123 en
periodos de alertas por calor. Estas plazas se
distribuyen entre los siguientes dispositivos, que
calificamos de baja exigencia, es decir, sin ningun
requisito de acceso previo para los beneficiarios y
que se pondran en funcionamiento en las fechas y
horarios a continuacién relacionados:

Activacién especial del Centro de Orientacion

e Intervencién Social (COIS). Desde el COIS se
facilitara a las personas usuarias informacion
sobre los dispositivos y recomendaciones ante las
altas temperaturas.

« Delunesaviernes, de 09:00 a 14:00 horas.
Activacion especial de los equipos de
intervencion en calle de la Unidad Municipal
de Intervencion en Emergencias Sociales y
Exclusion Social (UMIES) consistente en:
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« Informacion de los dispositivos de la Campana
de Calory recomendaciones generales
de salud publica para evitar, en especial,
problemas de deshidratacion.

» Realizacién de rutas de calle programadas
para la deteccion de personas sin hogar,
especialmente, aquellas con mayor grado de
vulnerabilidad al calor.

En cuanto alosrecursos sociales que prestan
atencion durante la Campana de Calor y las plazas
disponibles, asi como la forma de acceso, se
contemplan las siguientes:

» 40 plazas en la Unidad de Acogida Municipal
(CAM), disponibles desde el 19 de junio al 1de
septiembre, en horario de 12:00 a 20:00 horas.
Ademas de estas plazas, se implementaran 15
plazas mas, hasta un total de b5 plazas, en los
periodos en los que se reciba comunicacion de
alerta meteorolégica por ola de calor.

Se facilitaran los siguientes servicios:

o acogida;
o alimentacién: almuerzo y cena-picnic;
o higiene;

o roperia;



o consigna;

o acceso a la sala climatizada de
descanso y ocio (TV/prensa).

Acceso: através de la UMIES, contactando
directamente al teléfono 900 o el teléfono
general de emergencias 112. Las derivaciones de
personas que se propongan desde las entidades
se remitiran por correo.

Se tendran en cuenta factores de vulnerabilidad
tales como: personas mayores; personas con
problemas de salud fisico y mental; mujeres;
personas en situacion de calle cronificada; etc. La
estancia en el CAM sera valorada técnicamente.

» 23 plazas para pernoctar en el Centro de
Encuentro y Acogida gestionado por Fundacion
Atenea. Disponibles desde 16 de junio al 31de
agosto, en horario de 24 horas a excepcion de
los fines de semana en que el horario sera de
20:30 a 8:30 horas. Se facilitara los siguientes
servicios:

o Higiene;
o alimentacién(cenay desayuno);

o pernocta.
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» 20 plazas gestionadas por el CEA ANTARIS,

disponibles desde 1de julio hasta el 15 de
septiembre, en horario de 14:00 a 20:00 horas.
Se facilitaran los siguientes servicios:

o servicio de acogida;
o alimentacion: merienday cena-picnic;
o duchay roperia;

o acceso a sala climatizada de descanso/
ocio(TV).

25 plazas gestionadas por SOLIDARIOS PARA
EL DESARROLLGO, disponibles desde el 19 de
junio al 17 de septiembre, en horario de 16:00
a 20:30 horas. Se facilitaran los siguientes
servicios:

o servicio de acogida;
o alimentacion: merienda;
o actividades y artisticas.

Optimizacion de las 40 plazas en el Centro de
Alta Tolerancia Virgen de los Reyes (CAT)y de
las 126 plazas del Centro de Acogida Municipal
(CAM). Las vacantes del CAT y CAM podran
utilizarse para campana de calor a partir

de las 15:00 horas. Acceso por derivacion

de la Unidad de Emergencias Sociales de la



UMIES. Las derivaciones se realizaran en los
mismos términos en los que se realizan las
derivaciones habituales a las plazas de estos
recursos, con informe de derivacion tipo. Se
tendran en cuenta factores de vulnerabilidad
tales como: personas mayores; personas con
problemas de salud fisico y mental; mujeres;
personas en situacion de calle cronificada; etc.
Las estancias seran valoradas técnicamente,
ofertandose los mismos servicios:

o alimentacion: merienday cena-picnic;
o duchay roperia;

o acceso a sala climatizada de descanso/
ocio(TV).

Activacion especial de los Centros de Dia
Municipales. Durante todo el periodo estival,
estos centros, especializados en la atencion
a personas con problemas derivados de
adicciones a sustancias, permaneceran
abiertos y disponibles de lunes a viernes, de
08:30 a 14:30 horas y los martes y jueves, de
16:00 a 19:00 horas.

Gestion de plazas de hostales para situaciones
excepcionales que no puedan ser cubiertas
por los dispositivos anteriores. Acceso por
derivacién la Unidad de Emergencias Sociales
de la UMIES.
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El Sistema de Alerta: La experiencia de Sevilla
en el Proyecto Prometeo.

Un periodo critico en laintervencion con
personas sin hogar durante la campana de
verano se produce con las denominadas olas de
calor que desencadena una intervencion mas
intensa. En estos periodos de activacion especial
por ola de calor, ademas de la implementacién
de plazas correspondientes en el Centro de
Acogida Municipal, las Unidades de Calle de la
UMIES intensificaran las rutas programadas
para el reparto de botellas de agua y optimizaran
la ocupacion maxima de plazas disponibles,
dirigidas a la poblacion sin hogar mas vulnerable.

Hasta hace dos anos, la activacion del protocolo
por “Ola de Calor” sequia el criterio de avisos de
la AEMET. El plan operativo de la Agencia Estatal
de Meteorologia Meteoalerta (Plan Nacional de
Predicciény Vigilancia de Meteorologia Adversa)
facilita una detallada y actualizada informacion
sobre los fenédmenos atmosféricos relacionados
con el aumento de las temperaturas (olas de
calor)y sobre su evolucion, una vez iniciado su
desarrollo. Para ello, se distribuyen los “Boletines
de Aviso”, a“Proteccion Civil, y alos medios
informativos, ademas de actualizar la pagina
web de la AEMET. En este sentido, en caso de
recibir comunicacion de alerta por aumento de



las temperaturas desde el Centro de Coordinacién
Operativa (CECOP), alerta naranja 40°C o roja
42 °C, se activa todo el dispositivo mencionado.

Podemos considerar que las alertas de AEMET

son una herramienta util, por constituir una fuente
de maxima solvencia elaborada por una agencia
estatal, lo que le otorga un poder muy fuerte de
comunicacion que llega a todos los sectores de la
poblacion a través de los medios de comunicacion.
Sin embargo, dichas alertas no dejan de ser
informacion meteorologica que solo analiza una
temperatura maxima perdurable en un area casi
provincial y que no necesariamente persigue la
proteccion de la salud. Lo que significa, en el caso
de la ciudad de Sevilla, una prediccién para un area
de 5.000 Km?y veinte municipios, cuyos efectos
pueden ser imprecisos para abordar la activacién
de un protocolo de este calado.

Todo ello lleva a un nuevo enfoque parala
proteccidén de la poblacidony, mas concretamente,
de la poblacion mas vulnerable, que incida

mas en el analisis de los riesgos para la salud

y que permita lanzar una alerta que genere en

la poblacion la concienciacion suficiente para
adoptar las medidas de proteccion necesaria.
Para ello, se ha puesto en marcha una experiencia
piloto que durante dos anos esta probando la
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viabilidad de implantar un sistema de alertas que
avise de la llegada de una ola de calor y de sus
posibles afecciones a la salud.

El Proyecto proMETEQ Sevilla es un proyecto
piloto que tiene dos objetivos: concienciar a la
ciudadania de laimportancia de las olas de calor
y suincidencia en la salud e impulsar la puesta en
marcha de medidas que minimicen este impacto
enlavida de las personas.

Nace de la iniciativa del Adrienne Arsht-
Rockefeller Foundation Resilience Center del
Atlantic Council, un centro de resilienciay
organizacion sin animo de lucro, con sede en
Washington, que disena estrategias para abordar
los desafios a los que se enfrenta la poblacion
mundial, entre ellos el cambio climatico y las
olas de calor. Su objetivo es llegar a 500 millones
de personas con soluciones de resiliencia

frente al calor para 2030. Cuenta ademas

con la colaboracion de la Agencia Espanola

de Meteorologia, la Universidad de Sevilla, la
Universidad Pablo de Olavide, el Instituto Carlos
1, la Oficina Espanola de Cambio Climatico, la
Alianza para el dia Despuésy LifeWatch Eric, por
lo que el trabajo con las administraciones publicas
y las comunidades cientificas y educativas viene
impreso en el ADN de lainiciativa.



Ademas de ello, Sevilla es |la primera ciudad

del mundo en probar un sistema que clasifica

y nombra las olas de calor para minimizar el
impacto de este fendmeno meteoroldgico en

la vida de la poblacion. Esto quiere decir que,
cuando llegamos a un valor muy extremo, recibira
un nombre que permita, al igual que pasa con

los huracanes, ciclones o borrascas, alertar ala
poblacién sobre todo vulnerable de que su vida
puede correr peligro si no toma medidas.

La Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET)
define “ola de calor” como aquel episodio de

al menos tres dias consecutivos, en que como
minimo el 10% de las estaciones consideradas
registren maximas por encima del percentil

del 95% de su serie de temperaturas maximas
diarias de los meses de julio y agosto del periodo
1971-2000".

Sin embargo, en Andalucia en general y en Sevilla
en particular se registran maximas por encima
de los 35°C 0 38 °C en el periodo estival. Pero
ello no quiere decir que, si un dia se registran
temperaturas por encima de los 40 °C, estemos
ante una ola de calor. Ademas, hay que tener en
cuenta que las temperaturas que determinan
una ola de calor varian mucho entre diferentes
regionesy, por supuesto, entre paises.
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Este nuevo sistema piloto de alertas de olas

de calor parte del analisis de las condiciones
climaticas de temperatura, punto de rocio,
presiéon atmosférica, velocidad y direccion del
viento y nubosidad especificos de Sevillaalo
largo de su historia, asi como de los datos diarios
de salud y mortalidad. Un equipo de expertos, en
el que participan técnicos de todos los socios
del proyecto, ha desarrollado un algoritmo

capaz de pronosticar las olas de calor y estimar
sus efectos en la salud humana. De la misma
manera, este analisis histérico local también

nos permite clasificar la gravedad de las olas

de calor pronosticadas, lo que supone una
oportunidad para tomar medidas frente a ellas

y ofrecer las recomendaciones mas efectivas
para los ciudadanos. Esto se debe a que las
temperaturas minimas son igual de importantes
que las temperaturas maximas, porque la falta
de descanso nocturno prolongado puede tener
mayor repercusion en la salud de las personas que
la maxima diaria. De este conjunto de variables
se consigue no solo realizar una categorizacion
mas precisay detallada de la denominada “ola de
calor”, sino ademas la repercusion posible que se
pudiera derivar del aumento de las temperaturas.

La categorizacion que realiza el sistemaes la
siguiente:



Riesgo muy elevado: Ola de calor muy
extrema. Riesgos importantes para la salud.
Tome las maximas precauciones. En este caso
la ola de calor recibira un nombre parallamar la
atencion de la poblacion sobre laimportancia
de suincidencia en la salud. La ola de calor
sera bautizada con un nombre propio que
comenzara por el final del alfabeto espanol.

Riesgo elevado: Ola de calor importante.
Riesgos para la salud de toda la poblacion.
Tome precauciones y ayude a las personas
vulnerables.

Impacto medio: Episodio de calor con impacto
para la salud. Siga los avisos y evite una
exposicion prolongada.

Riesgo bajo: Se esta produciendo un episodio
de calor, pero el impacto para la salud se limita
alos colectivos vulnerables.

Sin impacto.

Hay que destacar que las ciudades estan
aumentando su temperatura al doble de la tasa
promedio de calentamiento global debido al
incremento de la urbanizacion y al efecto isla de
calor urbano. Por este motivo, es esencial realizar
un plan que permita que las ciudades se adapten
a esta nueva realidad y se conviertan en espacios
resilientes.

Planes locales de actuacion ante
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En el ambito de este proyecto se han redactado
una serie de recomendaciones a la poblacién
asociadas a cada uno de los niveles de alerta:

1. Es esencial reducir los niveles normales
de actividad fisica durante una ola de calor.
Debemos ser conscientes de los riesgos que
supone combinar el deporte con un golpe de
calor.

2. Las personas vulnerables deben
permanecer en entornos frescos durante un
episodio de calor extremo.

3. Evite salir durante los tramos horarios
centrales. Adelante su rutina diaria a las
primeras horas del dia.

4, Sitiene que exponerse, evite las zonas en
las que el sol incide directamente y busque
calles con arboles y sombra.

5. Aumentar laingesta de liquidos durante
una ola de calor es beneficioso. Beba con
frecuencia, sin esperar a sentir sed, para
reducir los riesgos de sufririmpactos por el
calor.

6 Utilice prendas de colores clarosy
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fabricados con materiales como algodén fino
o lino para evitar que el calor se concentre en
la ropa.

7. Evite las comidas copiosas. Opte por
una dieta variada en la que los alimentos
frescos, ligerosy con un alto contenido en
agua, vitaminas e hidratos, ocupen un peso
especial.

8. Disminuya la ingesta de bebidas con un alto
contenido en azucar, cafeinay alcohol. Estas
bebidas tienden a deshidratary a generar un
desgaste energético, que se agrava durante
una ola de calor.

Planes locales de actuacion ante
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9. Mantenga su hogar fresco. Cierre las
persianas durante el diay trate de ventilar las
habitaciones durante la noche.

10. Si va a salir de viaje, utilice proteccion
solar, lleve liquidos para hidratarse y proteja
sus ojos con gafas de sol adecuadas.

Conocer el impacto en la salud de las personas
permitira que las administraciones publicas
puedan comunicar mejor el riesgo de calor
existente en una fecha concretay tomar las
medidas que consideren necesarias para mejorar
la respuesta ante esta situacién.
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Refugios climaticos en Sant Feliu de Llobregat

Cristina Gonzalez

Responsable de la Oficina de Servicios Ambientales del Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat

El proyecto Refugios Climaticos en las escuelas
de Sant Feliu de Llobregat, enmarcado en el

Plan de Accion Local de la Agenda Urbana de
Sant Feliu, busca establecer bases y proyectos
transformadores que orienten el desarrollo de la
ciudad hacia un modelo mas resiliente, inclusivo,
seguro y sostenible en los préximos 10 afos. A lo
largo del curso 2022-2023, se ha trabajado con las
19 escuelas de la Red de Escuelas +Sostenibles
de la ciudad, lideradas por la Oficina de Servicios
Ambientales del Ayuntamiento de Sant Feliu, y

el apoyo técnico del colectivo de arquitectas El
globus vermell, para estudiar y definir Refugios
Bioclimaticos en los patios 0 en los entornos de
las escuelas.

En paralelo, desde el area de Proyectos y obras
del Ayuntamiento, se remodela la ciudad con
criterios biocliméticos. El objetivo es transformar

plazas durasy con pocas sombras y espacios
donde estar en espacios mas verdes, que sirvan
de pulmaén, refugio y espacio de disfrute para

los ciudadanos, reforzando asila red de refugios
bioclimaticos formada por los parques y jardines
de la ciudad y los nuevos refugios que se crearan
enlas escuelas.

Refugios climaticos en escuelas.

El proyecto de Refugios Climaticos, realizado con
las escuelas de Sant Feliu de Llobregat, ha abierto
las puertas a la creacion de entornos escolares
mas sostenibles y resilientes a los desafios del
cambio climatico. Esta siendo posible gracias

ala colaboracion activa entre la comunidad
educativay el Ayuntamiento, que trabajan en red
desde 2006, a través del programa Escuelas mas
sostenibles de Sant Feliu de Llobregat.
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Remodelacion de la Plaza Alfonso Comin

Lainiciativa de los Refugios Climaticos en

nuestra ciudad ha surgido con el objetivo de hacer
frente alos retos urgentes que plantea el cambio
climatico y fomentar una participacion activa

por parte de las escuelas y la comunidad local.
Durante el desarrollo del proyecto, se han llevado
a cabo diversas acciones, que se describen a
continuacion.

El primer paso fue una investigacion profunda
de la emergencia climatica y suimpacto
especifico en Sant Feliu de Llobregat. El

equipo de docentes implicado en el proyecto
pudo identificar los impactos mas severos

que el aumento de las temperaturas esta
teniendo en nuestra ciudad: aumento de los
fendmenos meteoroldgicos extremos, pérdida
de biodiversidad, escasez de recursos hidricos y
empobrecimiento del suelo fértil.

Con el objetivo de concienciar a los estudiantes
de todas las edades sobre estos impactos, el
grupo de docentes implicado en el proyecto
diseno, con el apoyo de la Oficina de Servicios
Ambientales Municipal, un conjunto de
situaciones de aprendizaje adaptadas a los
distintos niveles educativos que permitieron

al alumnado investigar sobre la emergencia
climaticay sus efectos locales. Estos materiales
didacticos se crearon siguiendo el formato que
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propone la nueva ley educativa, la LOMLOE,
para facilitar su integracion en la programacion
didactica de las escuelas e institutos.

Un punto crucial en este proceso fue la
realizacién de un diagnostico exhaustivo de

la biodiversidad en los espacios escolares.

Esta accion identifico las dreas de mejoray
proporciono una base cientifica para el diseno de
las futuras propuestas. El alumnado descubrio
que las zonas més verdes de sus patios acogen
mas biodiversidad que los ambientes mas duros
y con menos vegetacion. El objetivo entonces
quedo fijado: hacer propuestas para renaturalizar
estos espacios.

Llegados a este punto, el marco de la Agenda
Urbana municipal fue clave: se lanzo6 a los
centros la propuesta de contribuir a la creacion
de lared de refugios bioclimaticos de la ciudad.
Si cada uno de los 19 centros implicados hacia
propuestas para mejorar su propio entorno,
entre todos conseqguian ya una red de 19 nuevos
espacios mas verdes. Se apuesta, de este
modo, por escuelas que actuan como motor

de transformacién ecosocial, contribuyendo a
paliar las problematicas socioambientales de su
entornoy, a suvez, convirtiendo a los ciudadanos
mas joévenes en protagonistas de ese cambio.
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Remodelacién de la Plaza Alfonso Comin

Durante el proceso de recogida de propuestas fue
clave el apoyo técnico del colectivo de arquitectas
El globus vermell, que guiaron al alumnado en
definir propuestas realistas y coherentes para
transformar los patios, callesy plazas cercanas
alas escuelas en lugares mas naturalesy
agradables. Este enfoque ampliaba el impacto

del proyecto mas alla de los limites escolares,
integrandose también en la vida cotidiana de los
estudiantes y sus familias.

El resultado de este trabajo es un conjunto de
proyectos que esperamos que, poco a poco,

se vayan materializando. Son proyectos que
requieren, por un lado, inversion econémicay, por
otro, coordinacion entre los servicios técnicos
municipales (medio ambiente, urbanismo, via
publica, movilidad, educacion); esos son sus dos
principales retos. Por ello, es importante definir
fases de ejecucion intermedias en cada uno de
los proyectos, para que el alumnado puedair
viendo algunos avances en la materializacion

de sus propuestas. La plantacion de vegetacion
arboreay arbustiva es un primer paso a realizar,
aunque el contexto de sequia lo dificulta en cierto
modo. La mejora de los espacios de huertos
escolares es otro avance relativamente facil de
aplicar a corto plazo, con grandes resultados, ya
que los espacios horticolas actuan como refugio
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de biodiversidad y mejoran sustancialmente la
calidad del suelo.

Como conclusién, podemos decir que el
desarrollo de esta iniciativa ha permitido

adquirir conocimientos significativos sobre
laimportancia de los espacios verdes en la
adaptacion y mitigacion al cambio climaticoy

la participacién comunitaria en la creacion de
entornos respetuosos con el medio ambiente. La
colaboracion activa de la comunidad educativa ha
sido clave en este proceso, demostrando que la
concienciaciony la accion van de la mano.

Remodelacion de espacios con criterios
bioclimaticos.

En paralelo alas acciones llevadas a cabo por las
escuelas, la voluntad de renaturalizar los espacios
urbanos se esta materializando en los proyectos
de reforma de calles y plazas de la ciudad.

Un ejemplo ha sido la remodelacion de la

plaza Alfonso Comin, una plaza anexa a un
parque urbano, que partia de un suelo duro, no
permeable, con escasa vegetacién, y que no
disponia de espacios donde estar nijugar. La
remodelacion efectuada ha dotado el espacio
de un suelo semipermeable, una disposicion del
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mobiliario urbano bajo arboles de hoja caduca,
que proporcionan sombra en verano y permiten
el paso del sol eninvierno, y un espacio de juegos
infantiles, que incluyen unos juegos de agua para
remojarse en época estival.

Todo ello, dando continuidad al espacio verde
anexo, el Parque Falguera, uno de los parques
urbanos mas emblematicos de la ciudad.

Planes locales de actuacion ante
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Conclusiones.

La ejecucion de estas acciones de promocion
de refugios bioclimaticos urbanos, junto con
otras ligadas a la gestion del verde urbano

(la disminucion de la frecuencia de poda,

por ejemplo) van permitiendo, poco a poco,
transformar el espacio publico de Sant Feliu de
Llobregat en un espacio mas verde, agradable y
habitable. Ello nos parece muy necesario en el
contexto de emergencia climatica en el que nos
encontramos, refuerza el papel clave que tienen
las ciudades y pueblos en la mitigacion de los
problemas socioambientales que aquejan nuestro
planeta.
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Objetivos

Los efectos del cambio climatico sobre la salud
humana son multiples y complejos. Uno de los
impactos que tienen mayor repercusion en
nuestro pais es el aumento de la morbilidad

y mortalidad asociadas a las temperaturas
extremas. Las olas de calor seran cada vez

mas frecuentes e intensas y afectaran en

mayor medida a los grupos de poblacion mas
vulnerables, como son los mayores de 65 anos,
ninos, embarazadas, personas debilitadas o con
enfermedades crénicas, trabajadores expuestosy
personas enriesgo de exclusion.

Ademas, la mayor frecuencia e intensidad de

los fendmenos meteorolégicos extremos puede
suponer pérdidas humanas y materiales, lesiones,
traumatismos y problemas de salud mental en la
poblacion.

Todo ello evidencia la necesidad de poner en
marcha medidas de adaptacion para reducir los
impactos del cambio climatico en la salud.

En este sentido, son varias las publicaciones
que, desde la Comision Europea(CE)y la Agencia
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Europea de Medio Ambiente (AEMA), ofrecen
informacion sobre los impactos del cambio
climatico en Europay guias para la elaboracién
de estrategias regionales, evaluacion de la
vulnerabilidad local y definiccarion de medidas de
adaptacion.

En Espana, el Plan Nacional de actuaciones
preventivas de los efectos del exceso de
temperatura sobre la salud, se ha actualizado
de forma continua, con el objetivo de reducir
los efectos potenciales asociados a las altas
temperaturas durante el periodo estival. Desde
su puesta en marcha, el Plan Nacional ha ido
incluyendo mejoras alo largo de los anos,
generando un impacto positivo en relacion con
la prevencion de problemas y enfermedades
relacionadas con la exposicidn a las temperaturas
excesivas.

En este marco, el Taller PLANES LOCALES
DE ACTUACION FRENTE A TEMPERATURAS
EXTREMAS se ha desarrollado, no solo con
el objetivo de exponer los aspectos bésicos
de la Guia para la elaboracion de politicas
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municipales y Planes locales de Actuacion

ante altas temperaturas desarrollada por la
FEMP, sino también de fomentar, promovery
difundir experiencias ejemplarizantes, que en la
actualidad se estan desarrollando en Espafay
que pueden servir de ejemplo a otras entidades.

Desarrollo

El Taller PLANES LOCALES DE ACTUACION
FRENTE A TEMPERATURAS EXTREMAS se
desarrollé online, con dos intervenciones
introductorias de las cuestiones a tratar

seguida de una mesa de en la que se expusieron
experiencias ejemplarizantes tal como se expone
acontinuacion.

Programa

Ellamentable avance del cambio climatico y sus
efectos sobre la poblacién hace necesario que se
pongan en marcha, también desde las entidades
locales, actuaciones en este sentido. La urgencia
se pone de manifiesto a laluz de lo sucedido

en episodios recientes como “Filomena”, o el
incremento en el numero e intensidad de las olas
de calor.

. Planes locales de actuacion ante
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Las olas de calor son cada vez mas numerosas,
alcanzan a mas lugares, se presenten en periodos
del afio méas amplios (junio o septiembre)y

se alcanzan temperaturas mayores. Todo ello
hace necesaria la toma de medidas por parte

de las entidades locales que, por su cercania
alos ciudadanosy por las competencias que
despliegan, tienen la posibilidad de poner en
marcha planes en este sentido.

El tallerinicio con la intervencion de la Jefa de
Servicio de Riesgos Ambientales del Ministerio de
Sanidad, quien paso a exponer el “Plan Nacional
de actuaciones preventivas de los efectos del
exceso de temperatura sobre la salud”.

A continuacién, EuroVértice Consultores S.L
expuso los principales aspectos que recoge

la “Guia de directrices para la elaboracion

de politicas municipales y planes locales de
actuacién ante altas temperaturas”, elaborada
parala Red Espanola de Ciudades por el Clima.

Y, finalmente, se expusieron las experiencias
ejemplarizantes de los ayuntamientos de
Zaragoza, Sevillay Sant Feliu de Llobregart.

Planes locales de actuacion ante
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Mesa de debate

Enla primera intervencion, Marian Mendoza
expuso los elementos fundamentales del Plan
Nacional de actuaciones preventivas de los
efectos del exceso de temperaturas sobre la
salud. Como primeraidea, la ponente marco la
necesidad de la vigilancia, desde el punto de
vista de la salud, de los capitulos de exceso de
temperatura, tanto por calor como por frio.

Los trabajos para llevar a cabo estos planes
tienen su origen en el ano 2004, araizde laola

de calor que sufrio Europa en el verano de 2003y
gue costo la vida a millares de europeos, también
en Espana. A partir de ese momento, se disenod
un primer plan de accion que se actualiza y activa
cada verano.

La ponente expuso cémo, a pesar de la dificultad
de establecer una definicién precisa de ola

de frio o de calor, se trabaja con criterios

de AEMET. Asi, se considera ola de calor un
episodio de, al menos, tres dias consecutivos

en el que como minimo el 10% de las estaciones
consideradas registran maximas por encima del
percentil del 95% de su serie de temperaturas
maximas diarias de los meses de julio y agosto
(periodo 1971-2000, AEMET).



En cualquier caso, el Ministerio de Sanidad cuenta
con un Plan Nacional de actuaciones preventivas
de los efectos del exceso de temperatura sobre

la salud y con su equivalente del frio; el Plan
Nacional de actuaciones preventivas por bajas
temperaturas.

Como preambulo del Plan, se recuerdan los
efectos que sobre la salud humana tiene el exceso
de temperatura:

« Se pueden alterar las funciones vitales
si el organismo no puede compensar las
variaciones de temperatura corporal.

» Lasreacciones de defensa por parte del
organismo empiezan, normalmente, a partir de
los 37°C.

» Latemperatura elevada genera pérdida del
aguay los electrolitos que son necesarios
para el normal funcionamiento de los distintos
organos del cuerpo.

» Todo ello puede generar problemas de salud
en forma de calambres, deshidratacién,
insolacion o golpes de calor que pueden
conducir a convulsiones e incluso al coma.

En cuanto al Plan, en él se consideran una
serie de factores de riesgo, fundamentalmente
personales, ambientales, laborales o locales:

Planes locales de actuacion ante
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Factores personales. Es el caso de personas
mayores, lactantes, mujeres gestantes,
personas que sufren enfermedades (cronicas,
cardiovasculares, respiratorias, mentales...).
También se encuentran en mayor riesgo las
personas con dificultad de adaptacion al calor,
con trastornos de memoria u orientacion, falta
de autonomia o problemas de adicciones.

Factores ambientales, laborales o sociales.
Personas que viven solas, sin hogar, en
situaciones de vulnerabilidad o en viviendas
inadecuadas en contextos de olas de

calor. Es también el caso de personas con
excesiva exposicidn al calor por razones
laborales, deportivas o, simplemente, por
ocio. lgualmente, en casos de ambientes
muy contaminados. Finalmente, otro factor
ambiental creciente es el de la exposicidn
continuada durante varios dias a temperaturas
elevadas que también se mantienen por la
noche.

Factores locales. Cada zona tiene sus factores
especificos que van desde la estructura
demografica(con mas o menos poblacién de
riesgo), hasta la climatologia o la capacidad de
adaptacion. El efecto de los extremos térmicos
tiene que ver también con la normalidad de
que se alcancen ciertas temperaturas en un
determinado lugar. Es decir, que un factor de

7.



riesgo relevante es lo acostumbrada que esté
al calor la poblacién de un determinado lugar.

El objetivo fundamental es reducir el impacto
sobre la salud de la poblacion como consecuencia
del exceso de temperatura.

Con un ambito de desagregacion a nivel
provincial, se activa entre el 16 de mayo y el

30 de septiembre. Ademas, hay un periodo de
seguimiento anterior (desde el 1de mayo)y
posterior (15 de octubre). La ponente apunta que
estos periodos han debido ser revisados al alza,
unindicador de que la época del ano en la que se
dan las olas de calor tiende a aumentar.

En relacion con las actuaciones del Plan, se
destacan las siguientes:

» desarrollo del Sistema de Informacion
Ambiental que incluye la prediccion de las
temperaturas;

» informacion a la poblacion de los efectos del
exceso de calor y las medidas de protecciony
prevencion;

« desarrollo del Sistema de Informacién sobre
Mortalidad;
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« informacion a profesionales sanitariosy
servicios sociales;

» coordinar con los servicios sociales para
identificacién de grupos de riesqgo;

o coordinacién entre administraciones.

Y se puntualiza que, entre los criterios
metodologicos que aplica el Plan, se encuentra
el establecimiento de umbrales de referencia

de impacto en la salud por altas temperaturas.
Asi, cada provinciay su capital (méas Ceutay
Melilla) tiene diferentes valores de referencia que
van desde los 41,5 °C de Cordoba a los 26°C de
Asturias.

A partir de estos valores y de algoritmos de
decision se ha generado para cada zona un
cuadro de niveles de alerta con cuatro escalones
con numerosy colores que van del 0 (ausencia de
riesgo)al 3 (alto riesgo).

Posteriormente, se pasé a explicar los
diferentes niveles de alerta que incluye el Plan
y como interpretarlos. El Plan incluye la puesta
en marcha de sistemas de informaciony
vigilancia que tienen como objetivo conocer
anticipadamente el riesgo para la salud por
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Plan Nacional de actuaciones preventivas por altas temperaturas
Umbrales de temperatura maxima de impacto en salud (°C)

Nivel de Riesgo Denominacién indice
1 Bajo riesgo 1
2 Riesgo medio 2
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Umbrales de referencia de impacto
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altas temperaturas en cada zona, conocer el
impacto real de las altas temperaturas sobre la
salud o identificar la necesidad de refuerzo de
los recursos asistenciales. Asi, para cada zona,
se establecen diferentes niveles de informacion
segun el riesgo, de acuerdo con los antecedentes
y caracteristicas de cada territorio y con las
previsiones de temperaturas.

El sistema de informacién ambiental se basa

en las informaciones de AEMET (temperaturas
maximas previstas a 3 dias, temperaturas
maximas del dia anterior y los mencionados
umbrales de referencia de impacto en la salud por
altas temperaturas.

Dentro de los sistemas de informaciony
vigilancia, la Monitorizacion de la mortalidad
diaria (MoMo) permite evaluar situaciones

de riesgo para la salud, valorar el impacto del
exceso de temperatura sobre la mortalidad o
identificar excesos de mortalidad por causas.
Relacionada con ello, se encuentra la informacion
de fallecimientos atribuibles a temperaturas
excesivas, que ayuda a mejorar el seguimiento de
la mortalidad causada por el calor.

Como parte de los sistemas de informacion y
vigilancia, se encuentra el programa de atencion
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a las personas mas vulnerables, a través de

las redes de servicios sociales encargados de
servicios de ayuda a domicilio, teleasistencia

0 centros sociales. Se trata de identificarala
poblacion diana, los grupos mas vulnerables
alasolas de calor. Se incorporan medios de
informacion a la poblacion que van desde la propia
web del Ministerio, redes sociales o suscripcion
alos avisos por temperaturasy niveles de riesgo
(https://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/

saludAmbl aboral/planAltasTemp/2023/home.
htm).

Para cada nivel de riesgo se establecen acciones
preventivas asociadas a cada nivel. Para los
niveles 0 (ausencia de riesgo)y 1(bajo riesgo)

se comunica la puesta en marcha del Plany los
programas de actuacion por convenios con los
servicios sociales; se informa a la poblacién
sobre las medidas generales de protecciény
mapas provinciales de niveles de temperaturas
excesivas; y se pone en marcha la coordinacién
con las CCAA para las campanas de informaciony
sensibilizacion.

En el caso del nivel 2 (riesgo medio), las acciones
implican, ademas, la comunicacion a los

grupos de trabajo, tanto interministerial como
alos responsables de las CCAA. Se intensifica
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la coordinacién entre administracionesy la
informacion a los grupos de riesgo. Ademas,
se valoran medidas adicionales para grupos
especificos.

En el nivel 3(alto riesgo) se refuerzan las medidas
aplicadas en el nivel 2, incluyendo la valoracion
de la situacién por el Centro de Coordinacioén de
Alertas y Emergencias Sanitarias.

Finalmente, se recomiendan una serie de medidas
para que adopte la poblacién, los profesionales
sanitarios en el ambito laboral 0 a la poblacion en
situacion de mayor riesgo por altas temperaturas.

Ademas de las acciones sobre episodios de
calor extremo, Marian Mendoza informé como
actualmente también se cuenta con un Plan
Nacional de Actuaciones Preventivas por
bajas temperaturas, el equivalente parala
epoca invernal, cuando se trata de episodios de

frio. https://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/

saludAmbl aboral/planBajasTemp/2022-2023/
home.htm.

Como en el caso del plan referido al calor, a pesar
de no contar con un concepto de ola de frio,

se utilizan también los criterios de la AEMET,

que habla de un episodio de al menos tres dias

Planes locales de actuacion ante
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consecutivos, en que como minimo el 10% de
las estaciones consideradas registran minimas
por debajo del percentil de 5% de su serie de
temperaturas minimas diarias de los meses de
enero y febrero (periodo 1971-2000, AEMET).

Es también resenable la definicién
epidemiologica de frio extremo o de riesgo para
la salud: establece el umbral de comienzo en
sus efectos en la salud siendo su indicador la
mortalidad.

Como en el caso del calor, el frio intenso tiene
también efectos sobre la salud como mayor
incidencia de los efectos de enfermedades
cardiovasculares, respiratorias, gripe o efectos
de hipotermias. Genera depresion o ansiedad y
aumenta el numero de accidentes de trafico o
caidas por placas de hielo, asi como de incendios
o intoxicaciones por accidentes con sistemas de
calefaccion.

También en este caso los grupos de riesgo son
personas mayores, recién nacidos, lactantes,
mujeres gestantes, enfermos cronicos o que
siguen tratamientos, personas con movilidad
reducida, personas sin hogar, con bajo nivel
econémico o con viviendas inadecuadas,
personas que trabajan el aire libre o quienes
practican actividades de ocio al aire libre.
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De forma analoga con el plan referido al calor, » informacidn ala poblacion de los efectos
el objetivo del Plan Nacional de Actuaciones de las bajas temperaturas y las medidas de
Preventivas por bajas temperaturas es reducir el protecciony prevencion;

29 de noviembre 2023 impacto sobre la salud de la poblacion asociado

. . s « desarrollo del Sistema de Informacion sobre
a las bajas temperaturas siendo su ambito de

. o . Mortalidad;
desagregacion territorial provincial. En este
caso, el periodo de activacion del Plan va del 1 » informacién a profesionales sanitariosy
de diciembre al 31 de marzo, con un periodo de servicios sociales:

seguimiento anterior (desde el 16 de noviembre)y

posterior (hasta el 15 de abril) « coordinar con los servicios sociales para

identificacién de grupos de riesqgo;

Las actuaciones, muy similares a las del plan
referido a las altas temperaturas, son las
siguientes:

coordinacién entre administraciones.

También se establecen umbrales y niveles de
riesgo para cada provincia: de los -6,7 °C de Teruel

« desarrollo del Sistema de Informacion alos +13,8 °C de Tenerife.

Ambiental que incluye la prediccion de las
temperaturas;
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Nivel d
'?e ¢ Denominacion indice
Riesgo
0 Ausencia de Riesgo 0

Alto riesgo

Umbrales de referencia de impacto
en salud por altas temperaturas

Umbrales y niveles de riesgo de temperatura minima

Plan Nacional de actuaciones por bajas temperaturas
Umbrales de temperatura minima (°C)
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Y también, a través de un algoritmo de decisién,
se fijan niveles de alerta para cada zona, también
con una escala de cuatro niveles, del O (ausencia
de riesgo)al 3(alto riesgo).

Asociadas a cada nivel, existen actuaciones
preventivas que funcionan de manera muy
similar a lo expuesto en el caso del Plan por

altas temperaturas. El Plan incorpora también
recomendaciones para prevenir los efectos de las
altas temperaturas sobre la salud.

Tras laintervencion del Ministerio de Sanidad,
Maria Huertas y Carmen Gutiérrez de EuroVertice
Consultores SL, presentaron los aspectos
esenciales de la “Guia para la elaboracién

de politicas municipales y Planes locales

de actuacioén ante altas temperaturas”, que
actualmente estan finalizando para la Red
Espanola de Ciudades por el Clima.

Las ponentes expusieron la estructura de una
guia que consideran necesaria, habida cuenta de
que, como se ha senalado, cada vez hay mas olas
de calor, que ademas son mas largas e intensas,
con el consiguiente impacto enla salud, la
economiay el medio ambiente.

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

Las actuaciones de la guia se enmarcan a nivel
de la UE en la Estrategia de Adaptacion al Cambio
Climatico (https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/detail/es/ip_21_663 )y la llamada Ley
Europea del Clima (https://climate.ec.europa.eu/

eu-action/european-climate-law_es).

A nivel nacional, el marco normativo y de gestién
esta conformado principalmente porla Ley
7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico

y transicion energética (https://www.boe.
es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-8447),

el Plan Nacional de Adaptacion al Cambio
Climatico, PNACC (https://www.miteco.gob.
es/es/cambio-climatico/temas/impactos-
vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-
adaptacion-cambio-climatico.html), el Plan
Nacional de Predicciony Vigilancia de Fenomenos
Meteorolégicos Adversos (https://www.aemet.
es/documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/
plan_meteoalerta/plan_meteoalerta.pdf)y el
Plan Nacional de Actuaciones Preventivas de los
Efectos del Exceso de Temperaturas sobre la
Salud, objeto de la primera intervencion del taller.

En cuanto a las CCAA, se informa que todas
cuentan con 6rganos encargados de la lucha
contra el cambio climatico; seis cuentan con


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_21_663
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_21_663
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-climate-law_es
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-climate-law_es
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-8447
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-8447
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html
https://www.aemet.es/documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/plan_meteoalerta/plan_meteoalerta.pdf
https://www.aemet.es/documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/plan_meteoalerta/plan_meteoalerta.pdf
https://www.aemet.es/documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/plan_meteoalerta/plan_meteoalerta.pdf

leyes especificas de cambio climaticoy, en

su mayor parte, ponen en practica planes

o protocolos de actuacién ante las altas
temperaturas. En cualquier caso, se indica
que la propia guia acompana un resumen del
marco legislativo, incluyendo las disposiciones
autondémicas.

A nivel municipal, hay actuaciones directa o
indirectamente relacionadas con actuaciones
entorno a las altas temperaturas. Sin embargo,
la creciente gravedad del problema hace
aconsejable una planificacion especifica
acompanada de protocolos de actuaciény
coordinacién adaptados al nivel local.

Uno de los apartados fundamentales de la Guia
es el de las recomendaciones y herramientas de
la FEMP. En esencia, la elaboracién de un Plan
de Accion Local, un catalogo de medidas y una
herramienta para la seleccion de medidas de
actuacion.

La Guia establece una metodologia recomendada
para elaborar un Plan de Accién Local frente a
olas de calor, estructurada en varias fases:

Planes locales de actuacion ante
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1. diagnéstico;
2. planificacién;
3. gobernanza, participaciény comunicacion;

4. implementacidn, evaluacion y actualizacion
del plan.

La Fase 1. Diagndstico se desglosa a suvez en
varios pasos:

1. revision de guias y protocolos
supramunicipales;

2. alineacidén con otros planes y estrategias
locales;

3. busqueda de datos para la caracterizacion
del municipio (informacion aprovechable de
otros instrumentos);

4, evaluacion de la vulnerabilidad al calor (la
Guia ofrece metodologias para ello);

5. identificacion de lugares para aumentar
la capacidad adaptativa (posibles refugios
climaticos).



La Fase 2. Planificacion, recomienda estructurar
las medidas en tres bloques:

1. acciones de prevencion (adaptar la ciudad
alincremento de temperaturas: revegetacion,
criterios biocliméaticos en el diseno urbano

y la edificacion, identificacién de grupos
vulnerables, mapeado del clima urbano, etc.);

2. acciones de respuesta inmediata
(ventilacién adicional, zonas de agua, toldos,
extension de horarios de piscinas, prohibicidn
de determinadas actividades, etc.);

3. acciones de comunicacion y sensibilizacién
(campanas, activacion de alertas, refuerzo de
vigilancia a grupos vulnerables, etc.).

En este sentido, la Guia incluye una plantilla para
desarrollar fichas del Plan de Accién Local.

La Fase 3. Gobernanza, participacion y
comunicacion, busca laimplicacién de la
poblacién mediante agentes locales, validacion
del diagnéstico, propuesta de medidas o
protocolos de actuacion.

La Fase 4. Implementacion, evaluacion y
actualizacion del plan, busca priorizary
calendarizar las medidas establecidas, paralo

Planes locales de actuacion ante
altas temperaturas

gue es necesaria laimplicacién de la poblacion.
Después de cada temporada, es necesaria una
evaluacion de los resultados del Plan.

El Plan aporta un Catalogo de medidas de
prevencion y respuesta ante eventos de altas
temperaturas, con 38 medidas puestas en marcha
en otros lugares. Cada medida incorpora una
descripcion, un rango de presupuesto, numero de
habitantes recomendado y enlaces para ampliar
informacion. Se trata de medidas adaptables a las
caracteristicas de cada municipio.

El catalogo se completa con una Herramienta
para aplicar las recomendaciones. Se trata de

una hoja Excel que incorpora una base de datos
de medidasy que sugiere las mas adecuadas
sequn las caracteristicas del lugar. La idea es que,
sobre un numero inicial de medidas muy amplio,
la herramienta ayude a seleccionar las mas
adecuadas para cada municipio.

Finalmente, se informd de que la Guia estara
disponible en el apartado de proyectos la web de
la Red Espanola de Ciudades por el Clima (https://
redciudadesclima.es/).

Tras las dos ponencias marco, se abrié el tercer
bloque dedicado a la exposicion de experiencias
municipales.


https://redciudadesclima.es/
https://redciudadesclima.es/

En primer lugar, intervinieron los representantes
del Ayuntamiento de Zaragoza, Marisa Campillos
y Jesus de la Osa, quienes presentaron las
acciones llevadas a cabo en la capital de Aragon,
ciudad que cuenta con casi 695.000 habitantes.

Fundamentalmente, centraron su exposicion

en el Plan de Adaptacién al Cambio Climatico de
Zaragoza, PACCZ. (https://www.zaragoza.es/
sede/portal/medioambiente/cambio-climatico/
adaptacion/), aprobado en abril de 2023. Este Plan
consta de 47 medidas en 9 ambitos de actuaciony
una bateria de indicadores. Entre sus 9 ambitos de
actuacion se encuentra el de la salud.

Uno de los puntos basicos del Plan es el Analisis
de Riesgos y Vulnerabilidades, entre los que

el calor extremo es una de las amenazas que
enfrenta la ciudad.

Presta especial atencién a personas mayores,
sobre los que se hace un seguimiento mediante
avisos por diversos canales (avisos en
instalaciones, a través de laradio, o a través de
llamadas telefonicas). También a personas sin
hogar, para los que se flexibilizan los horarios y
régimen de uso de las instalaciones, como los
albergues. 0 alainfancia, con incremento del
horario de piscinas municipales, acompanado de
reduccion de precios.
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Junto a las medidas senaladas, el ponente Jesus
de la Osa senala que se consideran otras mas de
caracter estructural, como la rehabilitacion de
edificios.

Durante el verano de 2023, por ejemplo, se
llevaron a cabo una serie de actuaciones por
parte del Ayuntamiento de Zaragoza, como la
habilitaciéon de refugios climaticos o acciones
especificas para colectivos de riesgo. Estas
acciones, desplegadas en muchos sectores

y dirigidas a muchos grupos (mayores, nifos,
personas sin hogar, trabajadores, mascotas...)
incluyen avisosy alertas, ademas de educacién
ambiental. Todo ello requiere laimplicacion de
muchos departamentos: desde policia, bomberos
y proteccion civil hasta los encargados de la
reparaciony puesta a punto de elementos tales
como fuentes urbanas.

El plan produjo resultados, pues el impacto del
calor en la mortalidad bajo en todos los grupos
de edad, salvo el de 18 a 45 anos, que incluye
trabajadores o personas que hacen actividad
intensa en horas de maximo calor.

En la segunda parte de la intervencion, Marisa
Campillos se centro precisamente en el ambito
laboral y el impacto de las olas de calor en

la salud laboral, cuestién que, apunta, ha
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tenido una notable presencia en los medios de
comunicacion.

La ponente hizo hincapié en los planes y normas
puestos en marcha a distintos niveles para
consegquir la disminucion del impacto de las olas
de calor en el ambito de la salud laboral. Senala
lo oportuno de los planes nacionales y regionales
frente a las olas de calor, pues son un marco
adecuado también para el &ambito laboral.

Por su parte, el Ayuntamiento de Zaragoza
promulgo el Decreto de la Alcaldia-Presidencia
sobre medidas para paliar los efectos y los riesgos
asociados a las altas temperaturas. Asociado a
él se encuentran el Procedimiento 1607, frente
alriesgo de estrés térmico y sobrecarga térmica
por calor, que incluye medidas preventivas e
informativas; el Plan de Emergencia Municipal
de Zaragoza, PEMUZ; y el Plan de actuacién
municipal ante riesgos meteorologicos: olas de
calor.

Finalmente, refiere el decreto del Consejero

de Urbanismo, en Orden a flexibilizar el horario
laboral en las obras del area de urbanismo, por
motivos de exceso de temperaturay ola de calor,
en aras del mantenimiento de la salud laboral
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y personal. Incluye medidas con protocolos de
actuacion con medidas como la flexibilizacion
de horarios, la parada de los trabajos, ajuste de
calendarios de trabajo, instalacion de toldos o
suministro de agua. Estas medidas se aplican no
solo a los trabajadores municipales, sino a los de
los contratistas del ayuntamiento.

La segunda intervencion de la mesa de
experiencias corrio a cargo de César Gallardo,
Jefe de Servicio de la Agencia de la Energia

y Sostenibilidad del Ayuntamiento de Sevilla.
Parece una intervencion oportuna, pues en pocos
lugares de Espana puede haber méas incidencia de
temperaturas extremas, en especial por olas de
calor. En ese sentido, las experiencias puestas en
marcha en la capital andaluza (también con casi
695.000 habitantes).

Laintervencion se centro en las acciones
dirigidas a grupos de riesgo, como las personas
sin hogar. Cada ano, el consistorio sevillano pone
en marcha dispositivos tanto en verano como en
invierno; las campanas de calor y frio.

Es de resenar que, con el tiempo, el periodo de
aplicacién (sobre todo por calor) se va ampliando.
Ahora, ademas de julio y agosto, se extiende



también alos meses de junio y septiembre,
por la mayor duracion del periodo de altas
temperaturas.

Los dispositivos estan focalizados en personas
sin hogar. César Gallardo sefala los muchos tipos
de dificultades que enfrenta la puesta en marcha
de un dispositivo como este, dirigido a personas
muy vulnerables que, a menudo, sufren diversas
patologias y no siempre hacen uso de estos
servicios municipales.

Durante la aplicacion del dispositivo, el
ayuntamiento de Sevilla amplia los recursos
habituales de 185 plazas para personas sin hogar
en los albergues municipales, poniendo en
servicio 108 plazas adicionales, con 40 plazas

en centros de alta tolerancia, pensadas para las
personas con menor aceptacion de las normas de
estos establecimientos.

A ello se suma un especial seguimiento de las
personas en peor situacion, a quienes se facilita
hidratacion y zonas de refugio, ademas de la
puesta en marcha de un teléfono especifico de
atencién, que se suma al servicio ordinario del
112, o laintervencion de los centros municipales
de adicciones.
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Por lo que se refiere ala poblacion en general,
el ponente destaca el proyecto proMETEQ
Sevilla(https://prometeosevilla.com/) como
instrumento de prevenciény proteccion de la
salud.

ProMETEQ Cuenta con laintervencién de la
Oficina Espanola de Cambio Climatico (https://
www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/
temas/organismos-e-instituciones-implicados-
en-la-lucha-contra-el-cambio-climatico-a-
nivel-nacional/oficina-espanola-en-cambio-
climatico.html), y también del Instituto de Salud
Carlos lll (https://www.isciii.es/Paginas/Inicio.
aspx), dependiente del Ministerio de Ciencia e
Innovacion.

El ponente recalca que no se trata de un mero
proyecto de alerta meteorologica. ProMETEO
convierte a Sevilla en la primera ciudad del
mundo en probar un sistema piloto que clasifica
y nombra las olas de calor segun su impacto en
la salud, con el objetivo de minimizar el impacto
de este fendmeno meteorologico en la vida de la
poblacioén.

Se basa en la media de temperaturas nocturnas,
ya que, la falta de descanso continuado afecta
mas a la salud que la propia temperatura diurna.
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Laterceraintervencion de la mesa de
experiencias municipales es la de Cristina
Gonzalez, Responsable de la Oficina de
Servicios Ambientales del Ayuntamiento
de Sant Feliu de Llobregat, capital del Baix
Llobregat, con casi 47.000 habitantes.

Suintervencion se centré en los refugios
climaticos, concebidos en el marco de la Agenda
Urbana de Sant Feliu, que es el contexto en el
que se desarrollan. Los refugios climaticos han
sido puestos en marcha fundamentalmente

por el departamento de urbanismo, e incluye

la remodelacién de plazas urbanas como la de
Alfonso Comin, que de plaza dura pas6 a ser una
zona revegetada con puntos de agua.

Otra linea de actuacion del consistorio son los
refugios bioclimaticos en las escuelas. Cada una
de las escuelas genera su propio plan de accion,
que se coordina con el Plan de Accién comun
elaborado desde el ayuntamiento.
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Escoles més sostenibles. Sant Feliu de Llobregat

(https://www.santfeliu.cat/go.faces?xmid=19376).

Dentro del programa Xesc (Xarxa d'Escoles per
ala Sostenibilitat de Catalunya), cada escuela
investiga su propia situacion, haga su propio
diagnostico y proponga medidas de actuacion
adecuadas a su realidad.

Estas acciones del Ayuntamiento de Sant Feliu
de Llobregat, segun indica Cristina Gonzalez,
cuentan con el concurso de arquitectos y otros
expertos(botanicos, por ejemplo) para el mejor
diseno y funcionalidad de los refugios climaticos.

Por ultimo, se abrié un turno de intervencionesy
preguntas de los asistentes y se dio por finalizado
el taller.


https://www.santfeliu.cat/go.faces?xmid=19376
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Plan Nacional de actuaciones preventivas de
los efectos del exceso de temperatura sobre la
salud Ano 2023.
https://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/

saludAmbLaboral/planAltasTemp/2023/docs/Plan_

Excesos_Temperatura_2023.pdf

Plan Nacional de Adaptacion al Cambio
Climatico 2021-2030.
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/

cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-

adaptacion/pnacc-2021-2030_tcm30-512163.pdf

Programa de Trabajo 2021-2025 del PNACC.
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/

cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-

adaptacion/PT1-PNACC.pdf

Guia para la elaboracion de planes locales de
adaptacion al cambio climatico (volumen ).
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/
es/cambio-climatico/publicaciones/publicaciones/
guia_local_para_adaptacion_cambio_climatico_en_
municipios_espanoles_tcm30-178446.pdf

Guia para la elaboracién de planes locales de
adaptacion al cambio climatico (volumen Il)
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/
es/cambio-climatico/publicaciones/publicaciones/
guia_local_para_adaptacion_cambio_climatico_en_
municipios_espanoles_vol_2_tcm30-178445.pdf
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Prevencion Efectos Altas Temperaturas.
Ministerio de Sanidad https://www.sanidad.gob.es/
ciudadanos/saludAmbLaboral/planAltasTemp/2023/
home.htm

Plan Nacional de Actuaciones Preventivas por
bajas temperaturas.
https://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/
saludAmbLaboral/planBajasTemp/2022-2023/home.htm

Estrategia Europea de Adaptacion al Cambio
Climatico.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/
ip_21_663

Ley Europea del Clima.
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-
climate-law_es

Ley 7/2021, de 20 de mayo, de Cambio climatico
y transicion energética.
https://www.boe.es/buscar/act.
php?id=BOE-A-2021-8447

Plan Nacional de Predicciony Vigilancia de
Fendmenos Meteorologicos Adversos.
https://www.aemet.es/documentos/es/eltiempo/
prediccion/avisos/plan_meteoalerta/plan_

meteoalerta.pdf

Proyecto proMETEQO Sevilla.
https://prometeosevilla.com/
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